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I — Introducao

Este relatdrio apresenta os resultados obtidos pela pesquisa “Avaliacdo da assimilacdo
dos cursos relacionados a temética dos Direitos Humanos e seus impactos na
percepcao que os policiais tém do seu cotidiano profissional”. A pesquisa foi
realizada entre os meses de agosto e dezembro de 2009, junto a profissionais que,
durante o ano de 2008, foram capacitados pela Secretaria de Estado de Defesa Social
(SEDS) em temaéticas relacionadas aos Direitos Humanos.

O objetivo da pesquisa ndo foi apenas o de avaliar em que medida os policiais
efetivamente assimilaram o0s conhecimentos relacionados & temética dos Direitos
Humanos, mas, principalmente, mensurar quais impactos cognitivos a capacitacéo
projetou sobre suas percepcdes da préatica profissional cotidiana.

Para tanto, o estudo fez uso da metodologia qualitativa através de grupos focais,
objetivando captar com maior profundidade experiéncias, sentimentos, percepcdes e
preferéncias dos operadores policiais estudados (além de permitir explorar questdes ndo
previstas inicialmente pela pesquisa, mas surgidas durante as discussdes promovidas)
Foram avaliados os profissionais capacitados durante o ano de 2008, nas cidades de
Belo Horizonte, Varginha, Teofilo Otoni, Barbacena e Uberlandia. Os grupos focais
foram formados, preferencialmente, com operadores que possuiam a mesma patente ou
cargo, para que eles se sentissem mais confortaveis em expressar suas opinioes.

Complementarmente, foram aplicados questionarios estruturados em uma amostra
dos profissionais capacitados, com o objetivo de tracar o perfil sociofuncional destes
operadores. As entrevistas foram realizadas por telefone, seguindo um roteiro-guia ou
roteiro institucional. Os resultados desse levantamento estdo apresentados em um

documento anexo a presente pesquisa.

II — Contexto Teorico

2.1. Contextualizacdo Historica
A modernidade enquanto um modo de civilizacdo® é, muitas vezes, definida pela

emergéncia de varias inovacdes dentre as quais é possivel citar a expressdo “direitos

Y A modernidade pode ser compreendida se a percebemos enquanto um modo de civilizagio. Um modo
de estar no mundo, de interpretar e produzir realidade que nasce em um tempo e em um espaco
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humanos”. No entanto, em um primeiro momento, os principios fundadores desses
direitos devem ser pensados juntamente com o nascimento dos préprios agrupamentos
humanos e, mais tarde, com as idéias de natureza humana, cultura e direitos
historicamente construidos.

Nesse sentido, faz-se necessario citar alguns antecedentes histéricos dos direitos
humanos. Primeiramente, principios morais e religiosos que regiam a conduta das
pessoas, especialmente através da idéia de uma criagdo comum, como sustentam varias
religides. Em um segundo momento, a laicizagdo do direito natural com o entendimento
de que determinados direitos s&o inerentes ao ser humano®. Por fim, a aprovacéo por
parte de diferentes culturas e Estados de um conjunto de valores bésicos e
irrenuncidveis a pessoa humana que orienta a ordem juridica e sdo pensados engquanto
ideal a ser atingido por todos 0s povos e todas as nacfes. A partir desses antecedentes
historicos, foi possivel a emergéncia do que se entende hoje por Direitos Humanos.

Cabe pontuar que a protecdo dos direitos humanos ocupou posicdo central na
agenda internacional da passagem do século XX para o século XXI. Os multiplos
instrumentos internacionais revelaram uma unidade fundamental de concepcdo e
propdsito, partindo do pressuposto de que os direitos protegidos séo inerentes a todos 0s
seres humanos. Dessa forma, anteriores e superiores ao Estado e a todas as formas de
organizacgdo politica. Conseqlientemente, as iniciativas de protecdo de tais direitos nao
se exaurem na acio do Estado®.

A Magna Charta Liberatum ou Magna Carta na Inglaterra do ano de 1215 pode

ser considerada a lei nacional, peca basica de todo constitucionalismo, que instituiu

determinado. Também poder-se-ia pensar que, para além deste modo de estar no mundo préprio do
Ocidente, a modernidade se constituiu enquanto um projeto, uma vontade orientada para o objetivo de
levar este modo de estar no mundo especifico — “a civilizagdo” — para outras partes do mundo.
BAUDRILLARD, Jean. Modernité. In: Biennale de Paris. La modernité ou I"esprit du temps. Paris,
Editions L"Equerre, 1.982, p. 1. Texto policopiado traduzido por Lea Freitas Perez e Francisco Coelho
dos santos.

2 A Grécio se deve a laicizacdo do direito natural, por ele, primeiramente, ter entendido que decorrem da
natureza humana determinados direitos. No dizeres do proprio jurista holandés: “em face da natureza
razoavel e socidvel do ser humano, decorrem determinados direitos. N&o sdo criados, muito menos
outorgados pelo legislador. Tais direitos séo identificados pela reta razdo a que eles chegam, avaliando a
“conveniéncia ou a “inconveniéncia dos mesmos em face da natureza razoavel e sociavel do ser humano”.
FERREIRA, Monoel Gongalves Filho. Direitos Humanos Fundamentais. Editora: Saraiva, 2000, 10.

® PINHEIRO, Paulo Sérgio; GUIMARAES, Samuel Pinheiro. Direitos Humanos no século XXI. IPRI —
Instituto de Pesquisa de Relacdes Internacionais Fundagdo Alexandre de Gusmao — Senado Federal.
Brasilia, 2002.



diversas normas de carater pioneiro para a fundamentacdo dos direitos humanos, uma
vez que definia as fungdes do monarca e, além disso, preconizava outras regras como:
“A liberdade da Igreja” e o fato de que “Nenhum homem livre serd detido ou sujeito a
prisdo, (...)”. Neste sentido, a Magna Carta serviu como referéncia para alguns direitos
e liberdades civis classicos como a Lei de Habeas Corpus (1679), segundo a qual
nenhum cidaddo poderia permanecer na prisdo por mais de 24 horas sem ter sido
julgado e condenado. Além disso, apontou para a judicialidade, um dos principios do
Estado de Direito.

A consolidacdo do Estado-nacao se faz em consonancia com o processo historico
de monopolizacdo da violéncia fisica no ambito do poder central (TILLY, 1996). A
grande caracteristica dos Estados contemporaneos € a separacao entre a estrutura social
e 0 exercicio das fungdes judiciarias e administrativas, ou seja, a separacdo entre 0
espaco publico e o privado. Dessa maneira, 0 Estado € visto como a Unica entidade
capaz de criar normas juridicas. Por sua vez, os codigos passam, definitivamente, a ser o
instrumento coletivo de referéncia legal. Exemplo significativo do fato supracitado é a
Declaragdo de Direitos ou Bill of Rights (1689), dotada de 13 artigos que limitavam o
poder real, subordinando-o ao parlamento e regulamentando o principio da legalidade.
Particularmente, tal declaracdo se preocupou com a independéncia do parlamento dando
0 passo definitivo para a separagdo dos poderes.

De forma mais pontual, a Declaracéo do Estado da Virginia (1776) ou Declaracao
dos Direitos, seguida pelos nove estados independentes antes mesmo de adotarem suas
constituicdes politicas, é considerada a primeira Declaracdo de Direitos Fundamentais
em sentido moderno, sendo anterior a Declaracdo de Independéncia dos EUA. Mais
tarde, mais precisamente em agosto de 1789, foi aprovada a Declaracdo dos Direitos do
Homem e do Cidaddo.

A Constituicdo Francesa de 1848 tinha por principio a Liberdade, a Igualdade e
a Fraternidade e incorporou algumas das reivindicagdes econdmicas e sociais da
burguesia e do povo. Entretanto, o pleno reconhecimento dos Direitos Humanos de
carater econbmico e social somente se deu no século XX, com a Constituicdo do
México de 1917 e a Constituicdo de Weimar, de 19109.



A Segunda Guerra Mundial (1939-1945) torna-se um paradigma para o debate
em torno dos Direitos Humanos uma vez que é antecedida e perpassada por violagdes
generalizadas dos direitos e liberdades dos individuos. Ap6s a guerra, cresceram 0S
movimentos em prol da perspectiva de que os Estados tinham que prestar contas a outra
instancia a respeito da maneira como tratavam seus cidadaos. Sendo assim, varios povos
e 0s Estados democréaticos foram mobilizados para fazer dos Direitos Humanos a base
do sistema da Organizacdo das Nagdes Unidas - ONU, pontuando a dignidade e a
igualdade entre todos os seres humanos. Cabe, neste momento, pontuar esses dois
conceitos.

A universalidade dos principios dos Direitos Humanos, o ndcleo do conceito
como valor fonte, tem uma ramificacdo no reconhecimento da dignidade da pessoa
humana. A origem da palavra dignidade € elucidativa para a compreensdo dessa idéia
essencial. Dignus, em latim, é um adjetivo ligado ao verbo decet (¢ conveniente, é
apropriado) e ao substantivo decor (decéncia, decoro). Nesse sentido, dizer que alguém
teve um tratamento digno significa dizer que essa pessoa teve um tratamento
apropriado, adequado, decente. Ampliando essa idéia em relacdo ao que é necessario
para que o ser humano tenha uma vida digna torna-se plausivel estabelecer uma
correlacdo entre todos os outros direitos e a dignidade da pessoa humana. Uma vez que
a dignidade implica todas as multiplas e minimas necessidades e capacidades para uma
vida decente: saude, alimentacdo, educacdo, moradia, afeto e liberdade para fazer suas
opcodes profissionais, religiosas, politicas, afetivas, etc.

A outra ramificacdo da universalidade dos principios dos Direitos Humanos como
valor fonte provém da igualdade entre todos os seres humanos. Parte de uma concepg¢éo
de igualdade muito peculiar que permite o reconhecimento de diferencas, tais como
aquelas relacionadas ao género, a “raca”, a idade, concedendo a qualquer ser humano o
carater de fim em si mesmo e ndo de mero meio para outros fins. Nesses termos, a
vinculacdo essencial dos direitos humanos a dignidade e a igualdade enquanto valores
historicos e filoséficos conduzem, sem ddvida, a um sistema internacional de direitos
humanos, a partir do qual, se esperava ser possivel prevenir a repeticdo de eventos como
os ocorridos durante a Segunda Guerra. Essa crenca impulsionou a elaboracdo de

Declaragdes e Tratados internacionais de Direitos Humanos, assim como a instituicao
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de dérgdos de responsabilizacdo de individuos e Estados envolvidos em violagGes a esses
direitos. Tal movimento culminou na assinatura da Carta das Nac¢des Unidas, em junho
de 1945. Desde entdo, todos os paises membros das Na¢des Unidas concordaram em
tomar medidas para salvaguardar os Direitos Humanos.

Instituida em 1948, a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos obteve a
aprovacao de 48 Estados-membros presentes a Assembléia Geral da ONU. Naquele
momento houve a abstencdo de oito paises: ex-Unido Soviética, Ucrénia, Russia
Branca, Tchecoslovaquia, Polbnia, lugoslavia, Arabia Saudita e Africa do Sul. A
Declaragdo consolidou uma visdo contemporénea de Direitos Humanos marcada pela
universalidade*, indivisibilidade® e pela interdependéncia® dos direitos. Além disso, a
ela foram vinculados juridicamente dois pactos que a completam: o Pacto Internacional
sobre Direitos Econémicos, Sociais e Culturais e o Pacto Internacional sobre Direitos
Civis e Politicos (1966). Juntos, esses trés instrumentos passaram a ser chamados de
Carta Internacional dos Direitos Humanos. A partir destes, gradativamente, foram se
consolidando trés geragdes de direitos.

Direitos politicos e civis sdo considerados a primeira geracdo de direitos e
constituem-se em instrumentos que visavam coibir os abusos cometidos pelo Estado em
relacdo ao cidaddo. Sdo fundamentados, principalmente, a partir da doutrina iluminista e
jusnaturalista dos séculos XVI1I e XVIII de onde advém os direitos a vida, a liberdade, a

propriedade, a igualdade perante a lei, dentre outros.

*A universalidade implica o reconhecimento de que todos os individuos tém direitos pelo mero fato de
sua humanidade. A universalidade diz respeito ao reconhecimento de que somos todos iguais em relacéo
a direitos e por possuirmos todos igual dignidade. A percepgdo de que o individuo € sujeito de direitos por
Ser uma pessoa, e nao somente por ter nascido ou ser membro reconhecido de um determinado Estado,
flexibilizou a nocdo tradicional de soberania e consolidou a idéia de que o individuo é um sujeito de
direitos no &mbito internacional.

*A indivisibilidade implica na percepcéo de que a dignidade humana n&o pode ser buscada apenas pela
satisfacdo de direitos civis e politicos, tais como os direitos & liberdade de expressdo, & liberdade de ir e
vir, o direito ao voto, os direitos econdmicos, sociais e culturais, o direito a educacdo, o direito a
alimentacéo e & moradia.

® A interdependéncia aponta para a dependéncia entre direitos econdmicos e direitos civis e politicos,
assim como para a dependéncia entre os direitos civis e politicos e os econdmicos. A efetivacdo do direito
ao voto, que é um direito politico, depende da garantia ao direito & educacdo, um direito social. Sem a
educacdo e sem o conhecimento das opgdes existentes ndo hd o poder efetivo de escolha politica pelo
voto. Do mesmo modo, a efetivacdo do direito a alimentacdo depende da consolidacdo do direito &
participacdo politica. IKWA, Daniela; PIOVESAN Flavia; ALMEIDA, Guilherme e GOMES, Verbnica.
Curso de Formag&o de Conselheiros em Direitos Humanos. Agere Cooperagio em Advocacy e Secretaria
Especial dos Direitos Humanos/PR. Abril-Julho, 2006.
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Direitos sociais, econdmicos e culturais sdo considerados a segunda geracdo de
direitos. Surgiram a partir dos movimentos reivindicatorios que exigiam uma atuagao
efetiva do Estado na implantacéo da justica social. Nesta categoria estdo, dentre outros,
o direito aos servicos estatais tais como assisténcia social, salde, educacdo e trabalho os
quais se reportam a pessoa individualmente. Além da garantia de principios que
protegem as instituicoes

Direitos coletivos ou difusos constituem-se na terceira geragédo de direitos. Direito
a infancia, direito ao meio ambiente, direito a cidade, direito ao desenvolvimento dos
povos, entre outros, sdo também chamados de direitos de fraternidade ou de
solidariedade concernentes aos grupos humanos. E importante observar que existe o
entendimento de que todos os direitos (civis, politicos, econdmicos, sociais e culturais)
sdo indissociaveis entre si e sdo igualmente necessarios a garantia da dignidade humana.

Posteriormente, em 1969, foi criada a Convencdo Americana Sobre os Direitos
Humanos que reafirmava o propésito dos Estados Americanos em consolidar, no
continente, um regime de liberdade pessoal e de justica social. A convengédo postulava
normas de carater material, além de instituir 6rgaos especializados nos assuntos
relacionados ao cumprimento dos compromissos assumidos pelos Estados integrantes, a
saber: a Comissao Interamericana de Direitos Humanos e a Corte Interamericana de
Direitos Humanos. Na perspectiva dos diplomatas Marco Antdnio Diniz Branddo e

Benoni Belli:

“A quinta reunido de consultas dos Ministros de Relacdes Exteriores
ocorrida no Chile em 1959 encarregou o Conselho Interamericano de
Juristas de elaborar um projeto de convencdo sobre Direitos
Humanos. A mesma reunido resolveu criar uma comissdo
Interamericana de Direitos Humanos - CIDH - inicialmente prevista
para funcionar provisoriamente até a adogdo da convengédo
encomendada e com a funcdo de promover o respeito aos Direitos
Humanos nos Estados membros da OEA. A Il Conferéncia
Interamericana extraordindria, realizada no Rio de Janeiro, em 1965,
resolveu modificar o Estatuto da comissdo e ampliar suas fungdes e
faculdades. A decisdo emanada dessa reunido transformou a CIDH
em verdadeiro 6rgdo de controle com vistas a garantir uma
observancia mais efetiva dos Direitos Humanos Fundamentais. No
entanto, com base juridica relativamente fragil, suas recomendacGes
ndo eram dotadas da for¢a de obrigagdo juridica. Essa dificuldade foi
superada em 1967 com o chamado Protocolo de Buenos Aires gque

7



incorporou a CIDH a propria carta da OEA”. (..) A Corte
Interamericana de Direitos Humanos ndo é um Tribunal penal e ndo
substitui as acOes penais relativas as violagdes cometidas no Estado.
A Corte apenas julga se o Estado é ou ndo responsavel por violagdes
a Convencdo Americana de Direitos Humanos, sendo suas sentencas

obrigatorias, cabendo ao Estado seu imediato cumprimento.”
(PINHEIRO & GUIMARAES, 2002)

No Brasil, por sua vez, a Constituicdo de 1988, em seu Artigo 4°, inciso 11, foi a
primeira a estabelecer a prevaléncia dos Direitos Humanos como principio do Estado
Brasileiro em suas relagGes internacionais. Dessa forma, o Estado se comprometeu a
respeitar e a contribuir na promocdo dos direitos humanos de todos 0s povos,
independentemente de suas nacionalidades. Dito de outra forma, o Brasil se uniu a
comunidade internacional, assumindo com ela e perante ela a responsabilidade pela
dignidade de toda pessoa humana. Esse processo era condizente com a afirmacdo do
Estado Democratico de Direito constitucionalmente pretendido.

Essa analise da modificacéo e incorporacdo dos principios de direitos humanos ao
Estado ndo aborda as principais e mais recentes discussdes relacionadas ao tema. Na
verdade, a concepc¢éo atual de Direitos Humanos € recente, remontando a implantacéo
do Estado moderno através das Revolugdes Burguesas (notadamente a Revolucao
Francesa de 1789-1799), com a ascensdo de um modelo de Estado que adota a filosofia
politica e econdmica iluminista. Ou seja, trata-se de uma visdo ocidental, européia, que
ndo tem mais de trezentos anos, e que ainda norteia nossa sociedade. Atribuir a um
passado distante (Estela de Hamurabi, Os Dez Mandamentos, Lei das Doze Tabuas) os
mesmos ideais e institutos juridicos implantados durante os séculos XVIII e XIX foi
uma estratégia utilizada para reforcar o novo sistema politico, econémico e social
implantado apds as revolugdes burguesas (HESPANHA, 2005; SABADELL, 2006).

Vérios autores analisaram as transformacdes trazidas pelo iluminismo e pelas
revolugdes burguesas. No entanto, Michel Foucault faz uma analise mais profunda, que
deixa evidente ndo sO as estruturas das relacbes de poder que marcam o Estado
moderno, destacando o papel do Direito (e, por conseqiiéncia, o papel dos agentes
estatais) na criacdo e manutencdo desse Estado, mas também a existéncia de formas

diferenciadas de exercicio do poder, formas que ndo coincidem com o Estado, mas que



funcionam como uma rede que oferece suporte e garante uma atuacdo produtiva do
préprio Estado.

A seguir, as idéias que sustentam a luta pelos Direitos Humanos e a forma como
elas se traduzem na préatica policial cotidiana serdo analisadas a partir da Otica de
Foucault e também das reflexes propostas por Jacqueline Muniz.

2.2. Marco Teorico

Em véarios momentos de sua obra, Foucault (1999, p.28-29) observa que, nas
sociedades ocidentais, a coexisténcia das relagbes de poder acaba por legitimar
determinados discursos. Esses discursos, por sua vez, se tornam normas, regras de
direito encampada pelo Estado, determinando uma atuacdo disciplinar, com regras
sociais que geram punigdes e formas de viver ou de morrer.

Nessa perspectiva, Foucault propde a anélise do Direito ndo sob a tradicional
Otica da legitimidade, mas dos “procedimentos de sujeicdo que ele p6e em pratica”
(FOUCAULT, 1999, p.32), com o Estado patrocinando atividades que permitam vigiar,
treinar, utilizar ou até punir determinados corpos, endossando uma sociedade disciplinar
(FOUCAULT, 1999, p.289) que atenda as necessidades de preservacdo dos interesses
do Estado. E sob essa perspectiva que se tem o uso da prisdo como forma de treinar
corpos para o trabalho nas fabricas no auge da Revolucdo Industrial (BATISTA, 1990;
MELOSSI; PAVARINI, 2006).

Um dos poderes analisados por Foucault é o poder disciplinar, calcado em uma

cultura que procura forgar corpos a se submeterem, obedecendo as ordens.

“O poder disciplinar incide primeiro sobre os corpos e sobre o que
eles fazem, mais do que sobre a terra e sobre o seu produto. E um
mecanismo de poder que permite extrair dos corpos tempo e
trabalho, mais do que bens e riqueza. E um tipo de poder que se
exerce continuamente por vigilancia e ndo de forma descontinua por
sistemas de tributos e de obrigaces cronicas. E um tipo de poder
que pressupde muito mais uma trama cerrada de coer¢des materiais
do que a existéncia fisica de um soberano, e define uma nova
economia de poder cujo principio é o de que se deve a0 mesmo
tempo fazer que cresgcam as forcas sujeitadas e a forca e a eficacia
daquilo que as sujeita.” (FOUCAULT, 1999, p.42)



Trata-se de um novo discurso, de uma nova percepcao da realidade, de um poder
que vem da disciplina, calcado em um novo modelo econémico (0 da incipiente
Revolucdo Industrial) que consolida 0 modo burgués de producéo.

Michelle Perrot, analisando a disciplina industrial na Franca, observou:

“Nossas principais fontes provém das classes dominantes; discursos
de cima, as vezes elas exprimem mais um projeto ou um programa
do que propriamente uma operacdo. Ora, é preciso lembrar que
nunca um sistema disciplinar chegou a se realizar plenamente. Feito
para triunfar sobre uma resisténcia, ele suscita imediatamente uma
outra. O regulamento sempre € mais ou menos contornado, e sua
leitura ndo pode dar conta da vida cotidiana da fabrica ou da
oficina.” (PERROT, 2001, p. 55)

Dessa observacdo é possivel inferir dois pontos importantes (VIANNA, 2002).
Primeiro, o poder disciplinar é feito para triunfar sobre uma resisténcia. Ele sufoca um
sistema ja existente, obrigando-o a se submeter a um novo poder, através da disciplina.
Mas isso também significa que, através da sua imposicao, esta sendo gerada uma revolta
a ser combatida, para que o sistema a ser sufocado ndo tenha chances de triunfar sobre
ele. Ou, resumindo, trata-se de um sistema paralelo ao Estado, e independente dele.
Pode ser aplicado nos mais diversos grupos sociais e de forma capilar pelos operadores
do sistema de justica criminal as pessoas que, de uma forma ou outra, estdo submissas a
eles como acusados ou vitimas.

O segundo ponto é que o poder disciplinar nem sempre funciona ou é
implantado, podendo consistir em uma teoria do controle que poderia vir a ser aplicada
futuramente. Podemos eleger o filosofo Jeremy Bentham (1748-1832) como um teorico
do controle e do poder disciplinar, mas suas idéias s6 foram plenamente utilizadas em
época posterior. Michel Foucault, em “Vigiar e Punir” (2000) retoma as idéias de
Bentham, analisando-as detalhadamente para identificar os micropoderes ligados a
sociedade disciplinar.

E importante destacar que Bentham, ao escrever sobre seu sistema de controle
em um livro denominado “Pandptico; ou a Casa de Inspecao” (BENTHAM, 2000),
deixou bastante claro na folha de rosto as diversas utilidades de seu sistema de

vigilancia e controle:
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“Contendo a idéia de um novo principio de construcdo aplicavel a
qualquer sorte de estabelecimento, no qual pessoas de qualquer tipo
necessitem ser mantidas sob inspecdo; em particular as casas
penitenciéarias, prisbes, casas para pobres, lazaretos, casas de
inddstria, manufaturas, hospitais, casas de trabalho, hospicios, e
escolas.” (BENTHAM, 2000, p. 13)

No decorrer da obra, Bentham desenvolve a idéia de um edificio circular ou
poligonal, o Pandptico, que possibilita vigiar a todos que se encontram reclusos nas
células periféricas; estes, por sua vez, ndo podem sair de sua cela sem autorizacao, ter
contato com as demais celas, nem conseguem ver quem esta na célula central ou se ha
alguém la. Sentem-se permanentemente vigiados, sem que se saiba 0 momento exato da
vigilancia ou mesmo se ela realmente existe. Desta forma, teoricamente, irdo agir como
se estivessem sob vigilancia permanente, obedecendo as regras impostas pela autoridade
por medo da punicéo, tornando-se corpos doceis e disciplinados.

Por mais que os edificios planejados por Bentham ndo tenham sido
implementados em sua época, as idéias permaneceram e foram utilizadas de outras
formas, com o objetivo de atender as necessidades de uma sociedade em mutacgéo, que
precisava disciplinar corpos e adequa-los aos novos meios de producdo, fundamentais
para o funcionamento de uma sociedade burguesa em processo de industrializacéo. Para
atender a essas necessidades, todos 0s setores do conhecimento foram utilizados,
fornecendo mecanismos de controle, pesquisas e teorias para justificar a atuacdo do
Estado em prol do progresso econémico (FOUCAULT, 2003).

Esse mundo urbano em formacdo possibilitou a configuracdo de outros padrdes
de sociabilidade: as pessoas alteraram suas visdes de mundo e novos atores foram
inscritos ou se inscreveram na arena politica. Dessa forma, as praticas de
responsabilizacdo individual ou grupal, a existéncia de esferas isoladas de justica e
julgamento e a delegacdo individual de autoridade foram transformadas. Os novos
desafios e ambientes colocaram em xeque as dinamicas privadas de vigilancia e
punicdo, surgindo, nesse periodo, um numero cada vez maior de reivindicacdes
humanitarias.

Como um exemplo pontual destas transformacdes é possivel citar o contexto da

cidade de Londres, em 1820. Londres experimentou, neste periodo, um aumento no
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namero de crimes brutais e uma sequéncia de desastrosos motins e tumultos urbanos
que foram dominados pelas forcas militares com graves prejuizos a vida e a
propriedade. A manutencdo da paz, através das Forcas Armadas, mostrou-se falha, uma
vez que o uso da repressao armada havia demonstrado ndo ter nenhum efeito dissuasivo,
a despeito de sua ilimitada brutalidade. Os ingleses queriam uma organizacdo que
sustentasse a ordem publica, fizesse cumprir a lei e mantivesse a paz nas cidades. Essa
organizacdo ndo poderia intervir nas lutas politicas, questionar as conquistas civis, nem
violar a privacidade dos suditos. A idéia era de que surgisse uma policia sem papel
paramilitar, exclusivamente orientada para atender as demandas citadinas. Sir Robert
Peel (1788-1850) e seus colaboradores criaram um projeto de uma nova forca policial
moderna e profissional que, ndo obstante a uma série de compromissos com 0S seus
aliados e oponentes, foi aprovada pelo Parlamento (REINER, 1992). A policia de Peel
deveria ser um meio de forca civil, estruturado sob os principios da hierarquia e da
disciplina paramilitares; com uma administracdo centralizada e autonomia regional;
preparada para a agdo em grupo, mas com uma prética cotidiana centrada no individuo.
Nasceu com o intuito de ser uma policia dos suditos e do parlamento, mas, nunca do
Estado. Sua finalidade era “proteger e servir”.

A policia de Peel é um bom exemplo de como, ao longo dos anos, os Estados
democraticos procuram garantir a manutencdo da ordem mediante a obediéncia aos
diversos institutos legais que estabelecem os parametros de seu poder de atuacéo. Neste
mesmo sentido, concretizaram-se 0s esforcos de institucionalizacdo dos servigcos
policiais profissionais que visavam, dentre outros pontos, atender as reivindicacfes
humanitarias. Ampliou-se a possibilidade de emergéncia de uma nocdo de autoridade
assentada sobre os principios da legalidade e do consentimento e o permanente desafio
de viabilizar o seu enraizamento no cotidiano dos cidaddos. Dessa forma, o surgimento
e a disseminacdo das policias profissionais por todo o Ocidente refletiram, em boa
medida, o0 processo mesmo de construcdo da perspectiva liberal do Estado de Direito
(BITTNER, 1975). As fortes pressdes pela garantia e ampliacdo dos direitos
conquistados e os esforcos empreendidos pelos Estados para monopolizar 0 uso ou
ameaca do emprego da forca na resolucdo dos conflitos internos; propiciaram o

ambiente necessario para o debate sobre a pertinéncia de uma instituicdo capaz de
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atender as exigéncias impostas por esse novo mundo. Nesse sentido, torna-se licito
afirmar que a policia, tal qual é vista nos dias de hoje, é o resultado dos esforcos de
construgdo de uma concepcdo de Estado identificada como moderna, orientada pela
ambicdo iluminista de produzir e sustentar a paz através de meios pacificos e
civilizados. A policia briténica, que primordialmente se constituia em oposi¢cdo ao
modelo tradicional de policia francesa, tornou-se um paradigma em termos de policia
profissional.

Na perspectiva supracitada, o surgimento das policias profissionais pode ser
visto sobre dois angulos. No primeiro, a policia surge como uma solucdo, uma resposta
adequada as insatisfacbes publicas relativas as arbitrariedades produzidas pelo uso
privado da forca e pelas intervengbes descontinuas e truculentas do Exército nos
conflitos sociais. No segundo, o poder de policia, nessa sociedade considerada como
disciplinar, pode ser entendido como o reflexo do desejo do Estado, intimamente ligado
a manutencdo de interesses econdmicos que, muitas vezes, ndo deveriam ter ligacdo
direta com o Estado. Nestes termos, Nilo Batista (1990) afirma que o capitalismo
recorreu ao Direito Penal para garantir a mdo-de-obra (criminalizando, ao criar o delito
de vadiagem, o pobre que ndo quisesse trabalhar) e para impedir a falta de méo-de-obra,
criminalizando, com o delito de greve, o trabalhador que recusasse o trabalho “tal como
ele era” (BATISTA, 1990, p. 35-36). Desta forma, tanto a reinsercdo do delinquente
quanto o motivo de sua prisdo sdo determinados pela questdo econémica. Neste
contexto, torna-se necessario desenvolver um meio de controlar os grupos considerados
resistentes, por desafiarem o sistema que estava sendo implantado. Assim, tornou-se
fundamental classificar as pessoas, identificando os grupos que deveriam ser alvo de
todo o poder disciplinador do Estado, criando distingdes sociais que poderiam ser
consideradas formas de criminalizacao.

A necessidade de uma forma capilar de controle sobre os cidaddos e a percepcéao
da violéncia enquanto um fenémeno social mais amplo tornaram ineficiente o
paradigma da “manutencdo da ordem” focado apenas sobre o eixo da repressdo. A
prevencdo surge como outra forma de complementar a questdo. Em outras palavras, o

foco da discussdo amplia-se, o0 acento recai sobre dois pontos fundamentais: a
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prevencdo e a repressao qualificada. A perspectiva é trabalhar com esses dois pontos, de
forma n&o antagonica, ou seja, como eixos complementares.

Nos termos acima, a preservagdo da “ordem” passa pela construgdo de uma
Seguranca Cidada. Isso significa, entre outros instrumentos’, garantir a protecdo dos
direitos dos cidaddos de uma forma preventiva e integrada; trabalhar no sentido de
promogédo de ambientes seguros, da qualidade de vida e incentivar, cada vez mais, a
filosofia de trabalho da policia comunitéria a todos os 6rgdos de Policia. Sendo assim, o
agente de seguranca deve atuar enquanto um promotor dos direitos humanos e das
tematicas a eles relacionadas, uma vez que a eficiéncia, eficicia e efetividade policial
estdo diretamente relacionadas a uma atuagdo pautada pelo respeito a tais direitos. Essa
afirmativa se sustenta a medida que, como ja foi dito antes, o surgimento de uma policia
profissional nasce em consonancia com a luta pelos direitos civis (SKOLNICK, 1994 in
MUNIZ, 1999).

A presenca continua da autoridade publica na vida diaria das pessoas e a reducao
dos custos da coercdo oficial para o Estado e para as classes proprietarias exigiram, em
algum nivel, a cooperacdo negociada com a sociedade civil. Em termos da ambicao
humanitaria, buscava-se dramatizar a possibilidade da vida sem violéncia, mesmo nas
condicdes em que a imposicao de sancdes coercitivas parecia indispensavel para validar
0 pacto social firmado entre os cidaddos. A violéncia necessaria para compelir a
obediéncia deveria estar circunscrita, ela mesma, a lei e a prépria lei, limitada pelo
consentimento dos governados (MUNIZ, 1999).

Na contemporaneidade, o emprego da forca no Estado revestiu-se de sofisticacéo
e preparo técnico. Conforme salienta Bittner (1975:18) a progressiva minimizacdo do
recurso a forca se fez acompanhar de mudancas significativas na administracdo da
justica. Aumentaram os esforcos de difusdo do julgamento justo, a luz da lei, em lugar
da paixdo, da comunidade ou do arbitrio da autoridade. Nesse sentido, as agéncias
policiais nasceram e existem para fazer convergir, em nivel operacional, a eficacia do

trabalho de policia e o pleno exercicio dos direitos civis. No entanto, na pratica, existe

" Segundo o professor Antonio Augusto Cancado Trindade, os direitos protegidos devem ser pensados
enquanto instrumentos. PINHEIRO, Paulo Sérgio; GUIMARAES, Samuel Pinheiro. Direitos Humanos
no século XXI. IPRI — Instituto de Pesquisa de Relagbes Internacionais Fundagdo Alexandre de Gusméo —
Senado Federal. Brasilia, 2002.
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um estranhamento entre o meio policial e a perspectiva dos Direitos Humanos. Em
outras palavras, por um longo periodo, o tema foi considerado antagdnico em relacdo a
Seguranca Publica.

Varios expoentes analisam esta dicotomia como um produto do autoritarismo
vigente no pais entre 1964 e 1984, reflexos deixados pela historia recente da ditadura e
da repressdo ocorridas durante o regime militar. Para alguns militantes dos Direitos
Humanos, o legado dessa histGria seria o estigma de subversivos e perigosos para a
seguranca nacional, justamente por lutarem contra atitudes violentas e desumanas
praticadas por agentes do Estado. Esses mesmos militantes, por sua vez, caracterizavam
a policia como necessariamente afeta a repressdo antidemocratica, a truculéncia e ao
conservadorismo. Além de pontuarem que, para muitos policiais, a violéncia seria uma
acdo instrumental da policia no combate a criminalidade e, portanto, o desrespeito aos
Direitos Humanos seria uma consequéncia da tarefa de retirar de circulagdo as pessoas
que violassem a lei.

As principais hipOteses que emergem para discussdo ponderam se tal reagédo
decorre do desconhecimento dos policiais sobre a tematica dos Direitos Humanos ou se
eles discordam dos procedimentos praticos e legais de protecdo desses direitos. Até um
passado recente, a matéria de Direitos Humanos néo fazia parte da grade curricular das
escolas de formacédo policial no Brasil. O estudo dos Direitos Humanos nas policias
brasileiras surgiu da necessidade das instituicoes de seguranca publica de se adaptarem
aos novos tempos democraticos, 0s quais exigiam mudancgas profundas no aparelho
estatal. As constantes denuncias de violagbes sistematicas dos direitos humanos
daqueles que estavam sob a custodia da policia, as pressfes sociais para a extin¢do de
alguns 6rgdos de seguranca pablica que desrespeitavam os direitos inalienaveis a vida e
a integridade fisica, permitiram que, pelos menos, a discussdo sobre o tema chegasse
aos quartéis e as delegacias.

O tema Direitos Humanos ja faz parte da realidade policial. Entretanto, imp&e-se
o desafio de vislumbrar em que medida esse discurso estd sendo incorporado na pratica
diaria dos profissionais que, durante o ano de 2008, foram capacitados pela Secretaria
de Estado de Defesa Social de Minas Gerais — SEDS nos cursos de Promotor e Instrutor

de Direitos Humanos. Cabe tentar perceber se ha discordancia em relacdo aos
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procedimentos praticos e legais de protecdo dos Direitos Humanos e as praticas
adotadas por aqueles que lutam para propagar tais direitos. Além disso, constitui ponto
pacifico entre todos os atores envolvidos no debate a idéia de que trabalhar com Direitos

Humanos exige atualizacdo e, principalmente, a operacionalizacdo do que é ensinado.

III - Metodologia

Diante deste cenario, a presente pesquisa se prop0s a investigar questdes relativas
a capacitacdo em Direitos Humanos que a Secretaria de Estado de Defesa Social
(SEDS) oferece aos seus operadores. Ou seja, compreender em que medida os
operadores do sistema de defesa social efetivamente assimilaram os conhecimentos
trabalhados nos cursos de Direitos Humanos realizados em 2008 e, principalmente,
COMO esse processo impacta a percepcdo que os policiais tém de sua rotina profissional.

Para coletar as informacdes necessarias a realizacdo destas analises, optou-se por
fazer uso de uma abordagem predominantemente qualitativa. A escolha se justifica na
medida em que o processo de investigacdo, de uma forma explicita e/ou implicita,
sempre se vera obrigado a lidar com aspectos subjetivos ligados as representacdes dos
sujeitos pesquisados. Desta maneira, o0 presente estudo realizou sua coleta de dados
através da realizacédo de grupos focais. No intuito de complementar a pesquisa, houve a
aplicacdo de um questionario por telefone junto a uma parcela de operadores
capacitados pelos cursos de Direitos Humanos em 2008. Tal material é apresentado em

documento anexo a este relatdrio.

3.1. Universo da pesquisa
3.1.1. Municipios Pesquisados

A presente pesquisa foi realizada junto aos profissionais que, durante o ano de
2008, foram capacitados pela SEDS em tematicas relacionadas aos Direitos Humanos.
Os cursos de Promotor e Instrutor de Direitos Humanos foram promovidos nas cidades

de Belo Horizonte, Varginha, Tedfilo Otoni, Barbacena e Uberlandia.
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3.1.2 Plano amostral e perfil dos abordados
Inicialmente, a pesquisa previa realizar seus trabalhos junto a todos os 480

profissionais capacitados pela Secretaria de Estado de Defesa Social de Minas Gerais -
SEDS durante o0 ano de 2008. No entanto, apenas 193 agentes foram identificados como
participantes dos cursos por suas respectivas instituicdes e tiveram seus contatos
disponibilizados para a presente pesquisa. Destes, 24 ndo foram localizados e 75 se
tornaram indisponiveis, por estarem de férias, aposentados, reformados, em licenca
médica, ou transferidos para outras regides.

Desta maneira, 0s 94 operadores efetivamente aptos a serem alvos da pesquisa
tinham a seguinte composicdo: 70 (setenta) policiais militares, 19 (dezenove) policiais
civis, 1 (um) agente socioeducativo, 1 (um) agente penitenciario, 1 (um) bombeiro e 2
(dois) guardas municipais. Diante do numero extremamente reduzido de agentes
socioeducativos, bombeiros militares, agentes penitenciarios e guardas municipais,
optou-se, com aquiescéncia da SASD (Superintendéncia de Avaliacdo e Qualidade da
Atuacéo do Sistema de Defesa Social, da Secretaria de Defesa Social), por descartar tais
operadores e concentrar a pesquisa junto aos 89 policiais civis e militares localizados.

Complementarmente, a fim de tracar um perfil sociofuncional dos operadores
capacitados, foram aplicados questionarios por telefone em 37 profissionais do sistema

de defesa social que, por algum motivo, ndo compareceram aos grupos focais.

3.2. Eixo Metodologico
3.2.1. Pesquisa qualitativa

Para avaliar em que medida os operadores do Sistema de Defesa Social
assimilaram os conhecimentos adquiridos nos cursos de Direitos Humanos realizados
em 2008 e como esse processo modifica ou ndo sua percepcdo sobre a atividade
policial, fez-se necessario captar as experiéncias e percep¢des desses profissionais
capacitados e/ou treinados. Nesses termos, o uso de metodologias qualitativas se
justifica na medida em que tais abordagens auxiliam compreender, com maior
profundidade, experiéncias, sentimentos, percepcbes e preferéncias dos sujeitos

estudados (além de permitir explorar questfes ndo previstas).
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Diante desta perspectiva, optou-se pela metodologia de grupos focais, com o

intuito de avaliar em que medida a capacitacdo e/ou treinamento nos cursos integrados

de promotores e instrutores de Direitos Humanos foi efetivamente assimilada pelos

profissionais do Sistema de Defesa Social.

Para tanto, foram avaliados os profissionais capacitados durante o ano de 2008,

nas cidades de Belo Horizonte, Varginha, Tedfilo Otoni, Barbacena e Uberlandia. Os

grupos focais foram formados, preferencialmente, com operadores que possuiam a

mesma patente ou cargo, para que eles se sentissem mais confortaveis em expressar suas

opinides. Conforme distribui¢do abaixo:

GRUPOS FOCAIS
LOCALIDADES PM PC
Belo Horizonte 2 1
Varginha 1
Barbacena 1
Teodfilo Otoni 1 1
Uberlandia 2

Para nortear os grupos focais foram criados roteiros-guia especificos para a

Policia Civil e para a Policia Militar®. Dessa forma, todos os grupos versaram sobre

questdes pré-estabelecidas. Os grupos foram realizados da seguinte forma:

GRUPO CIDADE PUBLICO DATA E HORA LOCAL
1 Belo Horizonte | Tenentes e Sargentos | 21/12/2009 as 13h30 CRISP
2 Belo Horizonte Sargentos 11/12/2009 as 14hs CRISP
3 Belo Horizonte | Agentes Policia Civil | 15/12/2009 as 14hs CRISP
4 Barbacena Cabos e Soldados | 16/12/2009 as 13h30 Hotel Master Plaza
5 Varginha Cabos e Soldados | 18/12/2009 as 13h30 Hotel Podium
6 Teofilo Otoni | Agentes Policia Civil | 22/12/2009 as 9hs | Hotel Capital das Pedras
7 Teofilo Otoni Cabos e Sargentos 22/12/2009 as 14hs | Hotel Capital das Pedras
8 Uberlandia | S°!dados, Cabose | 55,15/5009 a5 10hs Hotel San Diego
Sargentos
9 Uberlandia Soldados 22/12/2009 as 14hs Hotel San Diego

& Os roteiros utilizados nos grupos focais encontram-se em anexo.
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3.2.2. Justificativa para a utilizacdo da técnica de grupos focais

Em termos gerais, o que se define por Grupos Focais sdo grupos de discussao
geralmente constituidos por seis a oito pessoas, que sdo convidadas a debater sobre um
determinado assunto com a ajuda de um moderador. O objetivo central do grupo focal é
identificar percepcdes, sentimentos, atitudes e idéias dos participantes a respeito de um
determinado assunto, produto ou atividade. O moderador sugere uma progresséo natural
dos assuntos, partindo de tépicos mais gerais até chegar ao foco especifico da pesquisa.
A discussdo do grupo focal deve acontecer numa atmosfera agradavel e informal, capaz
de colocar seus participantes a vontade para expor idéias, sentimentos, necessidades e
opinides.

A dindmica e a interacdo do grupo € parte integrante da técnica, pois 0s
participantes, engajados na discussdo, dirigem seus comentarios aos outros
participantes, ao invés de interagirem apenas com o moderador. E importante considerar
a interacdo do grupo como algo produtivo que amplia 0 espectro de respostas, ativando
detalhes de experiéncias esquecidas e desinibindo os participantes (Caterall &
Maclaran, 1997). Ressalta-se que os grupos focais sdo Uteis quando os pesquisadores
buscam soluges criativas e inovadoras, coletando informacdes ndo facilmente obtidas
por meio de outras técnicas: “0s resultados de um grupo focal séo ilustrativos e
fornecem um conjunto de idéias em relacdo ao tdpico de interesse” (Johnson, 1994).
Comparado ao questionario, ferramenta usual de coleta de dados, o grupo focal, por dar
oportunidade aos participantes de exporem aberta e detalhadamente seus pontos de
vista, € capaz de trazer a tona respostas mais completas, permitindo ao pesquisador
conhecer melhor e mais profundamente o grupo pesquisado.

Geralmente, a atuacdo das pessoas em um grupo obedece a determinada
progressao de niveis. O moderador tem a dificil tarefa de conduzir a reunido de forma a
ultrapassar o nivel superficial e defensivo, normal em qualquer interacdo entre pessoas
desconhecidas, com intuito de alcancar o lado auténtico de cada participante. E
importante ressaltar que o grupo focal visa a geracdo de idéias e opinides espontaneas,
sendo extremamente importante a participacdo de todos, porém sem coacdo. Nesse
sentido, o moderador deve promover a discussdo entre os participantes, sem perguntar
diretamente a cada um deles, isto é, sem que a reunido pareca uma série de entrevistas
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individuais. O papel do moderador é muito mais passivo do que o de um entrevistador.
Diferentemente de outras técnicas de reunido, seu objetivo € a sinergia entre as pessoas
e ndo o consenso. Dito de outra forma, as questdes aventadas pelo pesquisador devem
ser capazes de instaurar e alimentar o debate entre os participantes, sem que isso
equivalha a preocupacdo com a formacdo de consensos. Logicamente, algumas opinides
causam mais impacto e polémica que outras, gerando reagdes que ora convergem ora
divergem. O importante é que todos tenham possibilidades equanimes de apresentar

suas concepgoes e que elas sejam discutidas e problematizadas.

3.3. Mapeamento da Proposta Pedagodgica

Para proceder na avaliagdo proposta, a equipe de pesquisa realizou 0 mapeamento
da proposta pedagogica dos cursos de promotor, instrutor e multiplicador de Direitos
Humanos oferecidos pela SEDS em 2008. Para tanto, analisou diversos documentos de
normatizacdo dos cursos, bem como o ementario das disciplinas e o manual para
instrutores intitulado ‘“Para Servir e Proteger”, do Comité Internacional da Cruz
Vermelha (CICV). Tal procedimento se justifica na medida em que a andlise desse
material ajuda a compreender a forma como o0s cursos trabalharam os principios dos
Direitos Humanos junto aos alunos e, principalmente, os possiveis impactos que tais
cursos provocam na percepcao dos policiais sobre sua rotina profissional.

O ementario das disciplinas do curso de Direitos Humanos se encontrava disposto

da seguinte forma:

1. Direito Internacional dos Direitos Humanos (DIDH) — A disciplina tem o
objetivo de fornecer ao aluno conhecimentos basicos acerca das normas e
principios do Direito Internacional e uma visdo dos Direitos Humanos no
Direito Internacional.

2. Direito Internacional Humanitario (DIH) — Propde oferecer ao aluno cabedal
tedrico instrumental acerca do “Direito dos Conflitos Armados™.

3. Vitimas da Criminalidade e Abuso de Poder (VCAP) — A disciplina tem o

objetivo de capacitar o policial para atuar de forma mais adequada as
necessidades da vitima e evitar atos de abuso de poder.
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10.

11.

12.

13.

Captura e Detencdo (CD) — A disciplina tem por objetivo proporcionar ao
aluno conhecimentos sobre 0s pressupostos tedricos e praticos basicos da
Filosofia de Direitos Humanos para as Forcas Policiais referentes a Captura e
Detencdo, além de conhecimentos acerca dos conceitos basicos que norteiam a
Disciplina.

Organizacdo e Atividades do CICV - Esta disciplina tem por objetivo
informar ao aluno da composicao e atividades do CICV e sua importancia no
contexto mundial.

Gerenciamento de Crise (GC) — A disciplina tem por objetivo informar ao
profissional de Seguranca Publica sobre a concepcdo filosofica e
metodoldgica dos Direitos Humanos na solu¢do de ocorréncias de alta
complexidade.

Manutencdo da Ordem Publica (MOP) — Esta disciplina tem por objetivo
capacitar o policial a lidar com conflitos que geram a quebra da ordem
publica.

Conduta Etica e Legal (CEL) — A disciplina visa atualizar o conhecimento
discente através da reflexao racional de documentos da doutrina policial e, sob
seu enfoque, proceder analise de ocorréncias e fatos atinentes a misséo
policial.

Humanizacgdo da Policia (HP) — A disciplina tem o objetivo de sensibilizar o
aluno para o tema Direitos Humanos, levando-o a conhecer seus direitos como
pessoa humana.

Metodologia do Ensino Policial (MEP) — A disciplina tem o objetivo de
possibilitar ao aluno conhecer 0s pressupostos tedricos e praticos basicos que
regem o processo de ensino e aprendizagem no treinamento policial, além de
conhecer conceitos basicos do Ciclo Vivéncia da Aprendizagem.

Grupos Vulneraveis (GV) — A disciplina tem o objetivo de proporcionar ao
policial militar conhecimentos basicos sobre o conceito de Grupos
Vulneraveis e minorias.

Treinamento com Arma de Fogo (TAF) — A matéria tem por objetivo
desenvolver habilidades para o uso da arma de fogo segundo os principios
legais.

Uso da Forca e Arma de Fogo (UFAF) — Esta matéria tem como objetivo

informar ao policial da importancia de se utilizar a ética no desempenho de
suas funcoes.
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14.

15.

16.

17.

18.

Abordagem a Suspeitos (TPB1) — A matéria tem por objetivo fazer com que o
policial, durante a abordagem, esteja em seguranca, sabendo delimitar a area
de segurancga, area de risco e realizar a abordagem dentro dos Direitos
Humanos.

Abordagens a Veiculos (TPB2) — A disciplina tem por objetivo possibilitar
uma discussdo acerca da pratica de técnicas e taticas de abordagem em
veiculos e métodos de abordagem em situacOes adversas.

Adentramento em Edificacbes (TPB3) — A disciplina tem por objetivo
proporcionar ao aluno, condigdes de melhor avaliar a sua abordagem, sua
movimentacao no terreno, conducdo da arma e técnicas de verbalizacdo.

ImobilizagBes Taticas (IT) — A disciplina tem por objetivo proporcionar ao
aluno, através da préatica, como imobilizar um cidaddo infrator, usando o
minimo de violéncia, dentro das normas do CICV.

Direitos Humanos e a Investigacdo Policial (DHIP) — A disciplina tem o
objetivo de informar aos alunos como a investigagdo policial deve ser
conduzida de forma ética e legal em conformidade com os padrGes
internacionais de Direitos Humanos recomendado pelas Na¢6es Unidas.

Os operadores do sistema de defesa social que participaram do grupo focal 02,

composto de sargentos da Policia Militar de Belo Horizonte, e o grupo focal 03,

composto de agentes da Policia Civil de Belo Horizonte, realizaram o curso integrado

de Instrutor de Direitos Humanos. De acordo com a documentacdo analisada, as

diretrizes gerais do curso eram:

1)

2)

3)

Capacitar os discentes em conformidade com a matriz curricular estabelecida
pela SENASP (Secretaria Nacional de Seguranga Publica), nos padrées do
Comité Internacional da Cruz Vermelha (CICV), para o planejamento e
exercicio da docéncia com énfase aos principios de Direitos Humanos
aplicados a atividade policial;

Propiciar aos discentes conhecimentos dos pressupostos tedricos e préaticos
basicos que regem o processo ensino e aprendizagem no treinamento policial,
levando em consideracdo os principios de Direitos Humanos em uma
perspectiva interdisciplinar e transversal;

Integrar os demais 6rgédos de Defesa Social na filosofia de Direitos Humanos,

com vistas a estreitar lacos de parceria, € buscar uma construcdo conjunta do
tema na sociedade.
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Os demais operadores do sistema de defesa social que participaram dos grupos
focais realizaram o curso integrado de Promotor de Direitos Humanos, cujos objetivos
principais foram identificados da seguinte forma:

1) Capacitar policiais militares, policiais civis e agentes penitenciarios no intuito
de fornecer os conhecimentos necessarios para que 0s principios e as normas
fundamentais de direitos humanos e do direito internacional humanitario
fossem, nos aspectos tedricos e préaticos, integrados nos processos de atuacdo
policial.

2) Implementar uma nova filosofia de atuacdo profissional dos policiais e
agentes, através da aplicacdo das normas fundamentais de direitos humanos e
do direito internacional humanitério.

3) Capacitar os policiais e agentes penitenciarios com novos conhecimentos e
técnicas aplicadas a sua atuagéo cotidiana.

4) Possibilitar a quebra de resisténcias contra o tema Direitos Humanos, a partir
de um processo de conscientizacdo e internalizagdo dos preceitos, conceitos e
normas relativas aos direitos humanos.

5) Integrar os demais 6rgédos de Defesa Social na filosofia de Direitos Humanos,
com vistas a estreitar lagos de parceria, e buscar uma construcdo conjunta do
tema na sociedade.

IV - Resultados

Nesta secdo serdo apresentados detalhadamente os resultados obtidos pela
pesquisa. Antes, no entanto, cabe tecer algumas consideracdes sobre a propria dinamica
de realizacdo dos grupos focais. Como podera ser observado a seguir, a pesquisa tratou
de abordar junto aos grupos de policiais nove temas considerados estruturadores da
teméatica dos Direitos Humanos®. Para tanto, fez uso de diversas questdes
representativas de cada um dos eixos.

Algumas questdes consideradas mais diretamente relacionadas aos eixos de
investigacdo foram apresentadas a todos os grupos de policiais. Elas compunham um

roteiro-minimo seguido indiscriminadamente por todos os moderadores. Por outro lado,

° (1) Vedagdo & tortura, (2)no discriminacéo, (3) presuncdo da inocéncia, (4) integridade fisica e moral
da pessoa presa, (5) igualdade sem distincdo de credo religioso, (6) igualdade de género, (7) ndo
discriminacdo de raca, cor ou etnia, (8) direito a vida e (9) direito a privacidade.
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outras questdes mais especificas foram discutidas somente junto a determinados grupos,
de acordo com o julgamento feito pelo préprio moderador durante a realizagdo do
grupo.

Essa variagcdo justificou-se na medida em que certos grupos demandaram um
tempo maior de discussdo em torno do ‘“roteiro minimo”, impossibilitando a
apresentacdo de todos os exemplos do roteiro. Isso significa dizer que todas as
discussbes propostas no “roteiro minimo” (essenciais a pesquisa) foram realizadas com
todos os grupos. Mas, devido a escassez de tempo ou outra contingéncia, determinadas
questBes mais especificas s6 foram respondidas por um ou mais grupos, de acordo com
0 entendimento do moderador, quando necessarias para 0 esclarecimento de algum

ponto especifico. Dito isso, passa-se a apresentar os resultados da pesquisa.

4.1. Grupos Focais

Optou-se por utilizar casos reais e hipotéticos para provocar as discussdes que se
pretendiam observar. Inicialmente, eram apresentados casos reais com desfechos ja
conhecidos, no intuito de “descontrair” os participantes ¢ ambientar as discussdes.
Partiu-se do principio de que os integrantes do grupo ficariam mais a vontade para falar
sobre a acdo de outros e comentar casos ja amplamente veiculados pela midia.

Logo apos essa fase de “aquecimento”, foram propostos casos hipotéticos de
realidades vivenciadas por policiais, para que o0s participantes discutissem o que eles
proprios fariam diante das situacdes. Por meio desta estratégia de abordagem, a pesquisa
procurou mensurar em que medida os conteudos oferecidos nos cursos de Direitos
Humanos foram absorvidos pelos operadores policiais, como também 0s meios de

transposicdo desses conteudos para a préatica da atividade policial.
4.1.1. Questoes Iniciais — Policia Militar

Caso 1- No filme “Tropa de Elite” existe uma cena em que 0 Capitdo Nascimento —
Capitdo do BOPE — sobe uma favela com sua tropa para dar inicio a operagédo que tenta
cuidar da visita do Papa ao Brasil. Ele alega para seus superiores que estas subidas ao
morro ndo dardo certo, por varios motivos, mas mesmo assim acata a ordem. Na
primeira destas incursdes eles surpreendem um “bando” de jovens em uma laje. Atiram
nos dois adolescentes que estavam armados e faziam a seguranca do lugar. A intencédo
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do capitdo era encontrar a pessoa que levava a “carga”. Para tanto, ele escolheu o rapaz
que disse ser estudante. Ele da tapas na cara e empurrdes no rapaz, também encosta o
rosto dele nas feridas do jovem morto. O estudante aponta para a pessoa que levava a
“carga”. Na mesma cena o capitdo manda soltar o “fogueteiro” que estava com o grupo.
Como vocé avalia a acdo dos policiais neste caso?

Os participantes problematizaram a situacdo, tecendo também algumas
consideracOes interessantes que permeiam o universo policial.

No grupo de tenentes e sargentos de Belo Horizonte, os participantes pontuaram a
ilegalidade das acbes dos policiais, ndo condizente com a doutrina dos Direitos
Humanos, na qual se destaca a tortura. Segundo eles, “os fins ndo justificam os meios”,
portanto, quando o policial utiliza de tais métodos para resolver um crime, acaba
cometendo outro e se igualando ao criminoso.

No grupo de sargentos, também de Belo Horizonte, um participante afirmou que
os policiais da cena agiram sob emocdo, extrapolando inclusive a funcdo da Policia
Militar e entrando na esfera da Policia Civil, ou seja, da investigagdo. Nesse momento,
outro participante completou dizendo que além de ter havido excesso na funcdo esta foi
a margem da lei, ja que o trabalho investigativo ndo pode envolver abuso de autoridade
e agressao.

Durante o debate a maioria dos participantes criminalizou a atuacdo: “nédo
adianta pegar uma carga de 2, 3 mil quilos de drogas se pra chegar naquela soma
grandiosa vai ter que ter o cometimento de outro crime (...) quando vocé vai nesse
resultado cometendo outro crime ai o resultado dali vai ser zero, vai ser zerado”.

Um dos participantes também complexificou a questdo afirmando que o “Policia
de Resultados” também contribui para essas situagdes, no sentido de, no limite,
estimular os policiais ao cumprimento de metas a revelia da lei, ou seja, sem questionar
0 que foi feito para chegar a tal resultado. Em seguida, dois participantes discordaram
da colocacdo, alegando que essa seria uma ma interpretacdo de quem cumpre a meta.
Contudo, pontuaram também que ha uma forte cobranca em torno desses resultados -
muitas vezes de dificil operacionalizacdo - ndo importando para o Estado o quesito da

qualidade: “e quem é a principal pessoa que sofre com isso tudo é o policial depois. E
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ele que vai responder por tudo aquilo e o Estado vai falar assim: n&o, isso aqui ndo me
pertence mais”.

No grupo de Barbacena a discussdo foi ao encontro dos grupos de Belo
Horizonte. Os participantes afirmaram que o problema é quando a situacao se transpde
para uma “guerra pessoal” que divide, de um lado, a policia, de outro, os criminosos,
passando a ser uma rela¢do de 6dio e vinganga. Segundo eles, o policial passa a ser “um
bandido fardado” e perde a credibilidade e respeito da populagao.

Apos essas consideragdes, os participantes passaram a discutir sobre o papel da
policia na sociedade, no contexto de criminalidade e violéncia em que hoje vivemos.
Justificaram que o policial se deixa muitas vezes levar pela emocdo, pois: “a carga de
acdo da policia é muito grande. Tudo em cima da policia, né. A policia militar, ela tem
assim entre aspas, né abracado tudo. Porque o Estado ele ta sendo omisso no resto, né
(...) e nossa ag¢do tem sido paliativa. Vocé vem corta e nasce de novo”. Outro
completou: “a sensac¢do que eu sinto hoje é a sensa¢do de impunidade. O camarada
sabe o0 que vai fazer e ndo vai dar em nada. Ele ainda sai debochando do policial”.

Os participantes do grupo de Varginha, por sua vez, ressaltaram que a situacdo no
Rio de Janeiro ¢é bastante distinta, sendo dificil avaliar a atitude dos policiais nesse
contexto. De acordo com eles, a convivéncia com a violéncia extrema e a falta de
recursos adequados para dar uma resposta ao crime, levam os policiais a agirem dessa
maneira: “deve virar até uma parandia, eu acredito que la € 0 Unico remédio que eles
tém. Eles ndo conhecem outro meio para resolver o problema dos bandidos”.
Enfatizaram que a atuac¢do da Policia Militar do Rio de Janeiro é diferente: “0 proprio
treinamento € tipo para a guerra. E o0 cara que vai para guerra ele ndo vai respeitar os
direitos humanos de ninguém”.

No grupo de Tedfilo Otoni, um participante afirmou que ndo ha como combater o
mal com o bem. Ele comentou que j& agrediu suspeitos para conseguir informacées e
que os demais participantes presentes também: “a gente apreende aquilo que a gente
faz pra mais. Ndo tem como. Vocé ndo consegue. Nao consegue. Isso € comprovado
desde os primérdios. Nao tem como. Pra vocé descobrir uma droga mais pesada, uma
carga que ele queria mais pesada, ele tem que achacoalhar o cara mesmo, dar tapa no

cara, porgue sendo nao descobre. Quem de nds aqui, ndo vamos ser hipdcritas, quem
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de n6s aqui ja ndo deu porrada pra achar droga, pra achar arma? Eu ja dei. Todo
mundo aqui ja deu. Entendeu? ”. Ainda de acordo com esse participante “o correto era
s0O ele prender o que tava so6 fumando a maconha e levar pra delegacia. Dai dez, vinte,
trinta minutos o cara tava solto. O qué que ele quis fazer? Ele quis desmantelar o crime
que tava rolando ali naquela hora. E o qué que ele fez, quis mostrar. Foi um desabafo
dele”.

Esse mesmo participante apontou ainda que muitas mortes que ocorrem nesses
casos ndo sdo responsabilidade apenas do policial que atira, mas, as vezes, da propria
pessoa que, com todo seu passado, tragcou esse destino. Nesse momento, outro
participante relatou que trabalhou por muito tempo em area de risco e que ndo gostaria
de atuar mais nessas localidades: “porque é complicado, o crime ta la, tem que ser
combatido e ndo tem apoio (...) ndo tem respaldo pra trabalhar.” Outro policial
complementa: “ndo tem apoio dentro do Batalhdo, ndo tem apoio dos érgéos sociais.
Ta o pau comendo ld e querem que seja resolvido. Entendeu?”.

Os participantes pontuaram que existe uma diferenca entre os ensinamentos
repassados durante o curso oferecido aos integrantes do Grupo Especializado em
Policiamento de Areas de Risco (GEPAR) e o que se faz na pratica. Relataram que o
policial que trabalha em area de risco esta sujeito a toda sorte de complicacdes, desde
problemas de salde devido ao estresse, até 0s processos disciplinares internos da
instituicdo. Um participante colocou ainda: “0 GEPAR da forma que € aqui em Tedfilo
Otoni... todo mundo que é de atuagido pesada, GATE, ROTAM, GEPAR, é de tortura’.
Segundo os participantes, contribui muito para que o policial extrapole sua funcéo e, por
conseguinte, a lei, a falta de respaldo institucional frente as ameacas que recebem,
sobretudo, do trafico. Eles mencionaram que todos os presentes no grupo estdo
ameacados de morte, que ja fizeram um documento e apresentaram tanto para a Policia
Militar quanto para o Judiciario local a fim de receber algum tipo de protecdo, mas que
nenhuma providéncia foi tomada, apenas lhes foi concedida autorizacdo para
permanecer armado.

Em Uberlandia, os participantes também ponderaram sobre as diferencas entre as
policias dos dois Estados e afirmaram ser dificil avaliar um contexto que nao

vivenciam. Ressaltaram que o policial quando entra em um aglomerado esta sob muita
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tensdo, com perigo eminente de morte e que, portanto, encontra-se numa condigdo
limite em que qualquer coisa pode desencadear uma atitude extremada.

De todo modo, discordaram da atuacdo violenta dos policiais na cena do filme:
“nos ndo estamos ganhando nada em prender vagabundo ai na base de tortura, de
plantar provas ilicitas. N6s ndo ganhamos nada com isso (...) nés temos aqui uma
condigdo de trabalho boa em Minas Gerais. N6s somos completamente impessoais no
nosso trabalho”. Destacaram que o policial do BOPE tem atuagédo diferente: “é uma
equipe treinada pra chegar e ja arrepiar mesmo. Quando o BOPE é chamado eles ja
sabem que é pra chegar, entrar e atirar”.

Diferenciando da policia do Rio de Janeiro, descartaram a prética de excessos,
alegando que agem de acordo com a reagdo do suspeito: ‘“temos em Uberlindia
diversas, mas diversas ocorréncias que podem mostrar isso ai. Quantas e quantas vezes
a gente aborda o cidadao ele ta armado. Ta com disposi¢do. Ja efetuou roubo. Ele cai
na nossa mao. Ele tem total confianga em pegar a arma e colocar no chéao. Ele sabe
que ele ndo vai morrer (...) ele coopera quando ele cai. Aqui a gente trabalha dessa
forma”.

Os participantes, em geral, demonstraram ndo concordar com a cena apresentada.
No entanto, cabe ressaltar que muitos deles apontam alguns fatores que dificultam a
aplicacdo do principio de vedacao a tortura: contexto de violéncia extrema - como o do
Rio de Janeiro; falta de recursos apropriados para o combate a violéncia; falta de
respaldo institucional e falta de treinamento adequado.

Caso 2 - Apds a morte do garoto Jodo Helio, em fevereiro de 2007, no Rio de Janeiro, a
policia mantinha uma patrulha, com dois policiais, no local do crime. No final de abril
do mesmo ano, criminosos, que segundo a policia seriam do complexo do Alemado,
assassinaram os dois policiais em Oswaldo Cruz. Desde entdo, mais precisamente a
partir de 2 de maio de 2007, foram feitas operacbes no complexo. A de maior
repercussao aconteceu no dia 27 de junho e reuniu em torno de 1.200 policiais entre
civis, militares e 150 soldados da Forca Nacional. Foi uma megaoperacgdo de cerco para
cumprir mandados de prisdo e fazer apreensdes de drogas e de armas. O saldo da
operacdo foi de dezenove pessoas mortas e varias outras feridas. Gostariamos que vocés
avaliassem a operacéo.

Dentre os grupos focais em que foi apresentado o fato descrito acima, apenas 0s

participantes de Teofilo Otoni ndo consideraram que houve excessos na operacdo. As
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colocacbes desses participantes sobre o caso se referiram quase que exclusivamente a
situacdo da seguranca publica do Rio de Janeiro e seus agravantes. Nos demais grupos,
embora os policiais fizessem consideracdes semelhantes sobre o especifico contexto
carioca, houve criticas, destacando o impacto negativo da operacéo.

Os participantes de Barbacena concentraram suas opinides no discurso de que a
midia € um problema para a seguranca publica, na medida em que “espetaculariza”
muito a violéncia no Rio de Janeiro. Segundo eles, ha também outros Estados bastante
violentos, como o Pard, mas que ndo estdo em evidéncia na imprensa. Pontuaram ainda
que a populacdo, da mesma forma, € responsavel pela situacdo, ja que historicamente
negou o problema que apenas vem a tona quando ocorrem casos dramaticos como este
envolvendo as classes média e alta.

Em relacdo a atuacdo da policia, eles ressaltaram que toda morte repercute muito,
mas que é complicado avaliar situa¢Oes ocorridas em outra realidade: “acho que
qualquer operacéo que traga a morte de alguém, ela ndo vai ser bem vista. Embora la
no Rio a gente ndo possa falar muito, porque a gente ndo ta vivendo a situacdo. La a
favela sdo os marginais. Entdo eles estdo armados. Entdo a policia tem que revidar.
Embora as mortes ndo sejam bem vistas, né, pela sociedade”.

Em seguida, discutiu-se também que o problema acaba sendo reduzido a atuacao
da Policia Militar: “a sociedade é uma cobra. E ela tem que achar um culpado pra isso
ai. E muito mais facil julgar um policial, do que assumir a responsabilidade (...) E o
Cadigo Penal é bem antigo. Entao deveria rever as leis de nosso pais. Mas a sociedade
ela quer culpar, de qualquer maneira. E ai, nesse caso ai, a midia bate em cima mesmo.
Bate firme para realmente achar o culpado. E a policia”.

Os participantes destacaram que em todo lugar a criminalidade esta aumentando
sensivelmente, inclusive em Barbacena. Mas que todos fecham os olhos ante ao
problema, até que acontece alguma tragédia. Nesse sentido, discutiu-se sobre a questdo
da prevencdo a criminalidade como uma solucdo real ja que se antecipa ao problema.
Colocaram também a importancia do policiamento comunitario que proporciona maior
proximidade entre o cidaddo e a policia. Enfatizaram que a Policia Militar tem

trabalhado apenas na repressdo, “apagando incéndio”, mas que seu trabalho, ao
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contrario, deve ter enfoque preventivo. Nesse sentido, citaram como boa pratica no
cenario carioca a instalacdo de bases comunitarias nas vilas e aglomerados.

Os participantes de Teofilo Otoni, por sua vez, afirmaram que a operagdo foi
realizada a fim de cumprir mandados de busca e apreensdo e que o saldo de varias
mortes foi consequéncia disso. Questionaram quantas pessoas dentre 0s mortos
possuiam ficha policial num intuito de relativizar tal resultado. Ressaltaram que quando
envolvem mortes de policiais, a situacdo também toma outra propor¢do: “ai vé um
policia morto, os outros policia que chega ja chega diferente. Entéo, é uma coisa dificil
de conter. Na verdade, é uma guerra. E na guerra, infelizmente, tem gente que morre”’.

Apobs essas colocages, iniciou-se uma discussdo também acerca da diferenca
entre o Rio de Janeiro e Minas Gerais: “chegou um nivel a criminalidade no Rio que ta
insustentavel, insuportavel. Entdo o policial militar foi pra essa opera¢do com o
objetivo de cumprir o mandato de busca e apreensdo. SO que também ja foram
abalados pela morte de dois companheiros. Chegaram la e com certeza tiveram
resposta dos traficantes que devem ter dado tiro em cima deles. Entdo eles revidaram”.
Eles pontuaram ainda que a policia e outras instituicdes cariocas ndo inspiram confianca
na populacéo.

Nos grupos focais de Belo Horizonte, Uberlandia e Varginha, os participantes
destacaram a abordagem repressiva da Policia Militar no Rio de Janeiro, avaliando que
a referida operacéo, embora tenha sido necessaria, apresentou excessos. De todo modo,
a maioria dos participantes também fez consideracGes sobre as peculiaridades do
contexto carioca.

No grupo de tenentes e sargentos de Belo Horizonte, apds certa recusa de alguns
participantes em opinar sobre a operacdo, segundo eles, por se tratar de outro Estado,
alguns policiais fizeram questionamentos sobre as mortes: “eu acho que a operacgao €
necessaria, talvez o resultado é aceitavel. A gente também precisa saber quem sdo
essas pessoas que morreram, se estavam fazendo parte ou se ndo estavam, se eram
pessoas inocentes. A proposicdo da questdo parece que eram todos inocentes e foram
mortos, assim de forma aleatéria...”.

No grupo de sargentos de Belo Horizonte, os participantes inicialmente também

ndo quiseram avaliar, alegando ndo conhecerem detalhes da operacdo. Eles pontuaram,
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contudo, que sdo treinados apenas para atirar visando cessar a agao: “porgque nao existe
essa intengdo de execucdo, policiais ndo treinam para executar, treinam sé para
preservar a vida”. Eles acreditam que a falha foi na instancia de planejamento da
operagcdo e ndo dos policiais que apenas a executaram, deparando-se com algumas
adversidades durante a mesma. Nesse sentido, questionaram se de fato seria 0 momento
de realizar a operacgéo, dado que, na viséo deles, o saldo foi negativo.

Os participantes de Varginha afirmaram que a operacdo foi desnecessaria,
acarretando muitas perdas. Ao contrario dos sargentos e tenentes de Belo Horizonte,
questionaram: “serd que destes 19, serd que todos eram bandidos? Eles mostraram
uma resposta muito rapida, mas ndo foi uma resposta eficiente, né?”. Qs participantes
alegaram que no Rio de Janeiro, sobretudo nos aglomerados, faltam bases comunitarias
da Policia Militar que permitam a presenca constante dos policiais e um trabalho social
nessas localidades, para que o policial ndo encontre a situagdo que vigora hoje:
“Infelizmente ter que entrar atirando na favela”.

O grupo de Uberlandia reiterou algumas questdes apresentadas pelos participantes
dos demais grupos. Eles apontaram a incapacidade do Estado em conferir uma resposta
eficiente no campo da seguranca publica, tendo como pano de fundo, além das mazelas
sociais, o enfoque repressivo da policia: “0 Estado ali ele ndo tem controle. E quando
chega determinado ponto extremo, o qué que o Estado faz? Repressdo. Repressao.
Entdo assim, a gente vive na ponta do iceberg. Entdo a base, a estrutura social ali ja
nao consegue resolver. Ja ndo tem investimento, estudo, acdo, saude, melhorias de
vida. O que resta ao Estado? Repressdo”.

Os participantes discutiram sobre a importancia de se ter uma politica de
seguranca publica para que esta ndo se reduza a uma reacdo aos incidentes que, no
limite, responsabiliza apenas o policial que tem que cumprir determinacdes sem reais
condic@es para tal: “a policia quando sobe, tem que subir atirando mesmo. Porque se
nao ele vai morrer. Entdo ndo tem outra escolha. Toda tatica, toda esquematizacao,
quando eles chegam 14 no pé do morro aquilo ja comeca a surgir confronto. Porque é
muita bala que vem de cima pra baixo. E violéncia o tempo todo. Como é que n&o vai
atirar? Dificil”. Eles também criticaram a midia como apenas mais um ator a instigar a

violéncia no Rio de Janeiro e elogiaram as bases comunitarias que estdo sendo
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instaladas em alguns aglomerados: “agora tao tentando varias outras atitudes do
Estado. Tao implantando batalhGes nos morros 14 (...) policia pacificadora que eles
falam (...). Entdo a coisa t& melhorando. T4 melhorando. A prevencao esta comegando
a acontecer”.

Resumindo, os participantes, num primeiro momento, S0 contra 0S excessos na
atuacdo da funcdo policial. No entanto, apontam situagdes nas quais a aplicagédo do
principio de direito & vida deva ser problematizada: contextos de violéncia extrema -
como o do Rio de Janeiro; situagdes de muita emogdo — como a morte de policiais; e por

fim, a insuficiéncia ou mesmo inexisténcia de um enfoque preventivo.

4.1.2. Questodes Iniciais — Policia Civil

Caso 1 - Luiz Cosme Barbosa, conhecido como ‘“Barriga”, ¢ considerado um dos
maiores traficantes do Estado e esta foragido. “Barriga” vem sendo monitorado pela sua
equipe, vocés descobrem uma de suas residéncias. Em uma acgdo conjunta com a PM,
comegam a monitorar o local e solicitam a Justica um mandado de busca e apreenséo. O
mandado esta demorando e, em uma manha de campana, vocés abordam dois homens
que chegavam ao sitio. Com eles, ndo é encontrado nada. Mas vocés possuem
informagao que os dois fazem parte do bando do “Barriga” e que naquele local tem uma
grande quantidade de drogas e armas. O que fazer nesta situacdo?

No grupo de Belo Horizonte, apés a leitura do caso, um participante afirmou que
0 correto seria continuar monitorando e aguardar o mandado judicial. OQutro
participante, completou, dizendo que teria que informar os fatos ao superior. Nesse
momento, um participante interveio alegando que isso seria o ideal, porém que era de
conhecimento de todos ali que, nessas circunstancias, caso liberassem os dois suspeitos,
a operacdo estaria comprometida: “nesse estado ai, quem t4 na rua sabe que a
diferenca estd nos detalhes. Se liberassem os dois, por exemplo, avisariam que nds

9

estariamos de campana, e ai 0 servico estaria perdido”. Os demais participantes
consentiram de forma gestual.

Iniciou-se um debate sobre 0 momento exato para se fazer a abordagem aos
suspeitos, ou seja, antes de eles adentrarem no local ou depois, na saida. Um
participante enfatizou que, nesse caso, sem mandado, nem abordaria nem entraria no

local. Outro participante ponderou que o policial tem que ter cautela, pois pode ser
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responsabilizado por seus atos: “as vezes a gente até passa um aperto por ter feito a
abordagem”. Contudo, apos alguns questionamentos de outro participante, 0 mesmo
policial que havia afirmado que ndo teria nenhuma atitude sem o mandado, completou:
“s0 entraria se tivesse em flagrante evidente. Mas no caso ai ndo teve o flagrante, ndo
tem nada, s6... s6 rumores, né, nao tem prova nenhuma, ndo entraria. SO se tivesse
certeza que teria a prova, se tivesse abordado eles, e eles: ‘la ta cheio de droga’”.
Nesse momento, outros participantes reiteraram que, por esse mesmo motivo,
aguardariam para abordar os suspeitos na saida, a fim de se certificarem que, de fato,
haveria provas no local, legitimando, pois, a entrada, mesmo que sem autorizacao
judicial.

No grupo de Teofilo Otoni, os participantes tiveram 0 mesmo posicionamento dos
policiais de Belo Horizonte no sentido de afirmar que apenas entrariam no local, sem
respaldo legal, caso tivessem plena convic¢do do flagrante: “sem certeza absoluta e sem
um mandado judicial ndo tem condi¢ées de entrar nao”. Um participante embora tenha
concordado com essa fala, expressou preocupacgdo quanto as possiveis conseqiiéncias de
uma acdo a margem da lei: “eu sou da mesma opinido. Eu acredito que se vocé esta
numa campana é uma questdo de oportunidade, mas se vocé ndo tem uma fundada
certeza de que vocé vai entrar e que vai achar a droga, € uma questdo até de seguranca
pro proprio policial. Porgue vocé vai estar achando que vai ta fazendo uma coisa certa
ali, que vai ser um sucesso, mas vocé pode estar prejudicando até sua vida profissional.
Ent&o a gente tem que seguir pelos tramites legais. Aguardar, continuar acompanhando
e aguardar a chegada de um mandado”.

Em seguida, iniciou-se também a discussdo em torno do momento correto para se
efetuar a abordagem dos suspeitos, sendo que um participante destacou que esta deveria
ser realizada na saida do local: “se estava monitorando, esse pessoal tinha de esperar
eles entrarem e abordar na saida pra ver se pegava alguma coisa com eles”.

Nota-se com isso que, embora o0s participantes tenham demonstrado
conhecimento sobre a necessidade de autorizacdo judicial para a violacdo de um
domicilio - refletindo, sobretudo, sobre as conseqiiéncias de uma responsabilizacdo
posterior - € fato que, na certeza de que encontrardo provas que permitam o flagrante,

eles ndo sé entrariam no local como também acreditam estar realizando uma conduta
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legitima. Ou seja, pode-se mensurar que, para eles, ndo se trata do direito em si da
inviolabilidade do domicilio sem expressa autorizacdo judicial, mas o respaldo ou ndo

concedido por um possivel flagrante.

4.1.3. Questoes hipotéticas criadas a partir dos principios de Direitos Humanos

4.1.3.1. Vedacao a tortura, direitos do preso a integridade fisica e moral e a
permanecer calado.

Caso 1: Um grupo terrorista instalou uma bomba em escola infantil. Vocé sabe apenas
que a bomba ira estourar em uma hora, mas ndo sabe em qual escola a bomba foi
colocada. VVocé apreende uma pessoa que faz parte do grupo terrorista, acredita que ela
sabe em qual escola esta a bomba, mas a pessoa se recusa a responder suas perguntas. O
que vocé faz?
Resposta esperada: Negativa de qualquer possibilidade de tortura para extrair
informacao.

Em quatro grupos focais (sargentos — BH; tenentes — BH; soldados, cabos e

sargentos e soldados — Uberlandia), os participantes alegaram que, de modo geral, ndo
utilizariam de nenhum método de coercdo fisica ou psicoldgica com o suspeito no
intuito de forca-lo a informar o local da bomba. O procedimento correto, segundo eles,
seria 0 acionamento de grupos especializados da policia para atuar nessas situacdes bem
como a imediata evacuacdo dos estabelecimentos escolares. Afirmaram, ainda, que,
paralelamente a essas acdes, a Policia Civil deve fazer um trabalho investigativo e tentar
negociar a confissdo com o suspeito.

Pontuaram que a policia investigativa possui experiéncia em atuar nessas
circunstancias (citaram como exemplo os casos de sequiestro) e que o trabalho realizado
é muito bom. Eles negaram a possibilidade de algum tipo de tortura para obtencao de
informac0es, afirmando que sempre ha a presuncdo de inocéncia. Ressaltaram tambem
gue numa situacdo como esta ndo se pode perder tempo a espera de informacdes que
podem, inclusive, ser falsas.

Contudo, nos outros cinco grupos (cabos e soldados — Barbacena; cabos e
sargentos — Tedfilo Otoni; Policia Civil — BH; Policia Civil — Teofilo Otoni; cabos e
soldados — Varginha), alguns participantes citaram a possibilidade de uso de meios

ilegais. Cabe destacar que apenas no grupo focal de Varginha houve certo consenso

34



quanto a possibilidade de recorrer a tais métodos diante da situacdo apresentada. A fala
de um participante ilustra o debate: “para respeitar os direitos humanos, o policial as
vezes fica de maos atadas... olha essa situacdo... vai morrer muita gente, ndo da tempo
de evacuar as escolas, nao tem jeito”.

Nos demais grupos citados, o tema foi alvo de polémica e discusséo. Dentre as
alternativas de uso de meios ilegais para extracdo de informagéo, foram citados tanto
métodos de coercdo fisica quanto psicoldgica. No caso desta, foi sugerido pelo grupo de
Barbacena apreender algum membro da familia do suspeito como meio de envolvé-lo,
ja que, conforme pontuaram: “terroristas geralmente tém uma causa propria e ndo
abrem mao de seus ideais, eles morrem, mas ndo falam”. NoO que tange a coercao
fisica, uma minoria dos participantes sugeriu “forgar” de alguma forma a confissdo do
suspeito. Contudo, a fala de um militar de Barbacena chamou a atengdo ao declarar:
“nessas horas tem que ser radical, eu enfiaria um espinho debaixo da unha dele”.

O comentario, porém, foi seguido de posicionamento distinto pelos demais
participantes que afirmaram que isso ndo resolveria o problema. No grupo da PM de
Tedfilo Otoni 0 mesmo ocorreu. Num primeiro momento, alguns insistiram na hipdtese
de se forcar a confissdo do suspeito, enquanto a maioria dos participantes descartou o
uso de violéncia, apostando na negociacdo e evacuagdo das escolas: “a tortura ndo
resolverd o problema e ndo salvara a vida das criangas em risco”.

No grupo da Policia Civil de Belo Horizonte, o debate girou inicialmente em
torno da inexisténcia de terrorismo no Brasil. Percebeu-se que esta atitude foi utilizada
por alguns participantes como um recurso para ndo se posicionar diante da situacdo
apresentada. Nesse momento, outro participante interveio trazendo o caso para o
contexto brasileiro e afirmando que ndo se deve utilizar de tortura, j4 que ha outras
formas de conseguir informacdo. Alguns participantes, no entanto,observaram que a
tortura de terroristas € permitida no exterior e que os direitos humanos sdo mal
interpretados no pais.

No grupo da Policia Civil de Tedfilo Otoni, os participantes comentaram que 0
procedimento correto seria a evacuacdo das escolas. No entanto, alguns deles
ressaltaram, posteriormente, que se trata de uma situacdo de grande tensdo sendo

complicado prever a reacdo de cada pessoa. Cabe destacar que este parece ser o cerne da
35



questdo. Uma vez que a circunstancia desperta grande comocao no policial envolvido,
nota-se um descompasso entre o que € colocado em termos de discurso e o que é feito
na pratica. Seguindo as orientacbes doutrinarias dos Direitos Humanos a resposta
esperada seria a negativa de qualquer possibilidade de tortura para obtengdo de
informacdo, tendo em vista os principios: vedacdo da tortura, direito do preso a
integridade fisica e moral e a permanecer calado.

De modo geral, os participantes demonstram concordancia em relacdo ao
principio de vedagdo a tortura. No entanto, destacam elementos dificultadores: tenséo e
emocao desencadeadas por determinadas situacoes.

Caso 2: Dois homens assaltaram um banco. Durante a fuga um dos acusados foi preso,
mas 0 outro conseguiu fugir com o dinheiro do assalto. Na delegacia, o acusado detido
confessa a co-autoria no crime. Diz ainda que sabe onde esta o comparsa e o fruto do
assalto, mas que ndo dard nenhuma informagdo sobre o paradeiro, porque mesmo
condenado, ficara pouco tempo preso e quando sair podera gastar sua parte do dinheiro.
O gerente do banco vai até a delegacia e pergunta o que pode ser feito nessa situacao,
informando que o valor subtraido foi de R$500 mil.

Resposta esperada: deve investigar através de alternativas legalmente permitidas. Em
hipdtese alguma deve torturar o acusado para extrair informacdes.

Esta situacdo foi apresentada apenas para um dos grupos da Policia Civil (Teofilo
Otoni). Na situacdo exposta, 0s participantes afirmaram que casos semelhantes a esse
sdo comuns, mas que ao policial ndo cabe questionar quanto tempo o suspeito ficara
detido. Segundo um deles, quando ele comecou a trabalhar na policia notava que os
policiais ficavam incomodados com o fato de muitas vezes prenderem uma pessoa hum
dia e no outro ela estar livre, mas que hoje percebe que eles ja ndo se importam mais
com o tempo que a pessoa ficara detida. De acordo com ele, cada um tem que fazer o
seu servico. Em seguida, outro participante completou: “tem que fazer a nossa parte e a
justica que vai solta-lo ou condena-lo. Infelizmente tem o outro érgédo que é o julgador
(...) realmente aqui a gente ndo procura saber qual a pena do cara. Se ele foi solto, se
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ele vai ser solto rapido”. Foi ainda discutido que o trabalho do policial civil é
essencialmente investigativo. Nesse sentido, na situacdo apresentada, deve-se tentar
localizar o outro suspeito com o produto do crime atraves de investigacdo e ndo se

utilizando de meios como a tortura.
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Os participantes ressaltaram o papel da policia nos dias atuais e 0s impactos
decorrentes da evolucdo da atuacdo policial, ou seja, determinadas agdes antes eram
aceitas e atualmente ndo sdo mais. Da mesma forma, apontaram que um possivel
descrédito quanto a eficiéncia do fluxo do sistema de justica criminal ndo determina

acOes contrarias ao principio de vedacao a tortura.

Caso 3: Trabalhando no caso de desaparecimento de uma crianca, sua investigacao
indica que a crianca foi estuprada, morta e teve o cadaver ocultado por um vizinho dos
pais da crianga. Vocé vai tomar o depoimento do acusado para tentar obter informagdes
sobre o paradeiro da crianca. O individuo sorri cinicamente e diz ndo saber de nada
sobre o caso. O que vocé faz?

Resposta esperada: deve procurar investigar alternativas legalmente permitidas para
solucionar o caso. Em hipétese alguma deve torturar a pessoa suspeita.

Ao final da apresentacdo do caso, os participantes dos dois grupos da Policia Civil
(Belo Horizonte e Tedfilo Otoni) descartaram quaisquer possibilidades de extrapolagédo
da funcdo (policial) visando a obtencdo de informagdes do suspeito. Segundo um
participante de Belo Horizonte, ha técnicas para se interrogar um suspeito de crime
procurando identificar alguma contradicdo em suas declaracdes, de forma a obter a
informacao por meios legais: “perguntas inteligentes que facam com que ele caia em
contradicéo, porque ninguém ri de maus tratos e coisas assim”.

Ja os participantes de Teofilo Otoni colocaram que se deve buscar formas de
continuar com as investigacoes, atraves, por exemplo, da convocacdo de testemunhas
locais. Um participante desse grupo pontuou ainda que em relagdo ao cinismo do
suspeito, este seria um fator de estimulo ao policial para conseguir uma prova e
confrontd-lo com o fato visando a apuracdo do caso. Os participantes desse grupo
ressaltaram que situacdes como esta exigem preparo e autocontrole do policial frente a
reacdo do suspeito, pois se trata de um caso delicado e que desperta sensibilizacdo no
agente envolvido, reiterando, contudo, que ndo ha extrapolacgéo da lei: “aqui em Tedfilo
Otoni ndo tem torturas, ndo existe isso mais. Se teve no passado... 0 Servico aqui é mais
a questao de inteligéncia e de investigacdo mesmo .

Cabe destacar que no grupo de Belo Horizonte, embora nenhum participante tenha

expressado ser favoravel aos meios ilegais para obtencdo de informacdes, o participante
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com maior tempo de servigo problematizou a questdo da tortura trazendo o contexto
como fator condicionante. Nesse sentido, foi debatido o periodo da ditadura militar no
pais e a geracdo de policiais da época: “porque se é ditadura com regime de excegdo,
vai saindo policiais também por uma época de excecao (...) eu ndo falaria pra vocé que
tortura foi s6 até 84, 85, ndo... até uns 8 anos atrds, 10 anos atras, vocé tinha
resquicios ainda do militarismo, do regime militar, vocé tinha casos. Hoje vocé pode
ouvir é... burburinho, mas em quantidade muito menor do que eu ouvia quando entre;”.

Quando questionados sobre o porqué de ainda ocorrerem casos de tortura, tendo
em vista o contexto da consolidagdo da democracia brasileira, um participante afirmou:
“ai entra a questdo do preparo, 6bvio. Tem caso que é também a indole... ndo sei se
seria a indole, mas o carater”. Outro participante completou: “mas a maioria dos casos
é de treinamento. O preparo evita, te da o limite. Te faz com que vocé chegue a um
estado limite, e ndo cometa desvio. SO que tem caso que nem, nem o melhor dos
preparos consegue evitar, ai entra a questdo individual. Mas na grande maioria, acho
que, pra grande maioria, 0 preparo, 0 treinamento, a capacitacdo te da esse, esse
limite”.

Finalizando a discussdo sobre o uso de métodos ilegais na obtencdo de
informac0es, tendo em vista uma perspectiva historica e a efetividade de capacitacdo no
tema, os participantes tornaram a problematizar a questdo: “eu creio que aos poucos o
artificio da tortura vai sendo minorado. Chegar ao fim eu acho impossivel, porque isso
sai da esfera institucional. Ai ja entra na questdo do individuo. Mesmo que vocé
oriente, que vocé o eduque, tem individuo que ndo absorve. Isso em qualquer
instituicdo policial, em qualquer local do mundo, vocé vai encontrar abuso. Acho que &,
isso é claro. Mas talvez uns 8, 10 anos atras vocé encontraria casos de tortura mais...
mais evidentes do que hoje”.

De modo geral, os participantes descartaram a possibilidade de uso de métodos
ilegais. No entanto, pontuaram fatores que inibem a plena aplicacdo do principio de
vedacdo a tortura. O primeiro diz respeito aos reflexos deixados pela historia recente da
ditadura e da repressdo — sequelas ocorridas durante o regime militar na atuacdo dos

operadores mais antigos. O segundo (ocorrido apOs a redemocratizacdo do pais) esta
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relacionado ao preparo que o agente recebe frente as situacdes do dia-a-dia e, também,

as predisposi¢des individuais do operador.

Caso 4: Homem com histérico criminoso acaba de cumprir pena e resolve se vingar do
policial que trabalhou na investigacdo do caso pelo qual ele foi condenado. Ele vai a
casa do policial e sequestra sua esposa. O acusado ¢ localizado pela policia e detido. Na
delegacia, ele confessa a autoria do crime. Diz que queria se vingar do policial e
“aprontou uma” para ele: enterrou sua €sposa viva numa caixa e ndo ira falar o local.
Ele informa ainda que o policial deve se apressar, pois nessas condi¢des, ela sobrevivera
por apenas algumas horas. A caixa é pequena e 0 ar deve estar acabando. Como agir
diante dessa situacao?

Resposta esperada: Negativa de possibilidade de tortura para extrair informacéo.

Esta situacdo foi apresentada apenas para um dos grupos da Policia Civil (Te6filo
Otoni).

Apos leitura do caso, os participantes logo afirmaram se tratar de uma situacéo
complicada. Eles tenderam a afirmar que tentariam descobrir a localizagdo da vitima
através de métodos legais de investigacdo. Pontuaram que o acusado ndo falaria
facilmente: “para ele ter que fazer isso, eu acho que nem sob a tortura da mais cruel
ele falaria onde estd essa pessoa. Eu acho que teria de usar de outros métodos” .

Contudo, apos alguns instantes, alegaram que apesar do que preconiza a lei €
dificil prever exatamente como o policial ira agir: “a lei existe é para ser cumprida. E
nos como policiais, n6s temos que dar o exemplo. NOs temos que ser as pessoas que
agem da maneira mais correta. A gente tem que procurar, nao que a gente ndo é, mas a
gente tem que procurar agir da maneira mais correta possivel. Mas como eu falei no
inicio, a questdo é achar uma coisa estando de fora, outra é viver a situacdo. E muito
complicado te falar. A principio seria agir da maneira legal. S6 que vocé estando
dentro do caso o pensamento ¢ outro”.

Nesse sentido, foi sugerido que o policial envolvido com a vitima deve ser
afastado da operacao e substituido por outro colega. Pode ser observado que, embora 0s
participantes tenham feito essas ressalvas sobre a possibilidade de extrapolacao legal da
funcdo, a maioria colocou os riscos de tal acdo, no sentido de uma responsabilizacdo

posterior: “porque muitas vezes torturar, matar, ndo vai trazer a pessoa de volta. E ai?
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Vocé altera 14, mata ele, e ai? Fica ele morto, vocé criminal. Vai te gerar um processo
e complica sua vida”.

Conclui-se que os participantes negaram, num primeiro momento, a possibilidade
de tortura para extrair informagdes. Contudo, ressaltaram a impossibilidade de prever a
prépria reacdo frente situacfes de alta complexidade.

4.1.3.2. Nao discriminagao; igualdade sem distingao de sexo ou orienta¢ao sexual

Caso 1: Vocé é procurado por uma pessoa que reclama que acaba de passar na pracinha
e viu dois homens de mdos dadas, e que eles chegam ao ponto de se abracarem e
beijarem na boca. O que vocé faz?

Resposta esperada: Explica que ndo pode fazer nada. Ndo ha autorizacdo legal para
proibicdo de manifestacGes de afeto em local publico (lembrando que nédo se trata da
pratica de sexo explicito).

Na situacdo acima, todos os participantes dos nove grupos focais da Policia
Militar foram unanimes em afirmar que ndo fariam nada diante da reclamacdo. Foi
bastante discutido que casos como este sd&o comuns, pois a sociedade ainda é
preconceituosa em relacdo a essas questdes e cobra da autoridade policial uma atitude.
Pontuaram, ainda, caber ao policial que recebe a queixa orientar o reclamante de que
ndo ha nada de ilegal na conduta. Destacaram que a policia apenas deve agir se houver
excesso, ou seja, casos que envolvam atentado ao pudor. Os participantes do grupo de
Tedfilo Otoni, apos afirmarem a legalidade da acdo no contexto social, alegaram,
porém, que se a mesma situacdo ocorresse dentro do quartel, o casal seria preso,
evidenciando que para a instituicdo militar a conduta ndo € aceita internamente.

Nos grupos de Belo Horizonte (tenentes e sargentos), Uberlandia (soldados,
cabos, sargentos) e Varginha, os participantes destacaram ja ter vivenciado essa
situacdo. Em Belo Horizonte, 0 caso relatado ocorreu na Praca 7 dias antes da realizacédo
do grupo focal e envolveu duas mocas. Os policiais alegam que tentaram orientar o
casal de idosos que fez a queixa, de que ndo se tratava de crime ou contravencao e que,
portanto, nada poderiam fazer, mas o casal ndo concordou e ficou indignado com o0s
militares envolvidos. Ressaltando a situacdo apresentada pelos colegas, um participante
afirmou que depende também do contexto cultural em que se passa 0 caso: “essa

questdo seria basicamente o homossexualismo. Eu acredito que vai depender muito da
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area geografica e dos valores culturais da regido onde vocé fosse abordar. Falando em
Belo Horizonte, eu orientaria essa pessoa, falando com ela que é um ato em tese
considerado normal e iria perguntar por qual motivo ela ficou ofendida, se ela estava
com crianga, e ia tentar trazer uma maior riqueza de detalhes. Mas dentro disso que foi
passado, Belo Horizonte na terceira maior capital do pais é um ato que é aceitavel ”.

J& no grupo de Uberlandia, um dos participantes afirmou que diante da situacao
vivenciada, sua acdo foi sugerir que o casal homossexual ndo ficasse se expondo tanto
na rua, pois incomodava as pessoas, despertando diferentes reacdes. Ele pontuou que s6
agiu porque houve reclamacao de algumas pessoas. Nesse momento, este participante
foi interrompido pelos demais que citaram o conteudo do curso “Policia e Homofobia” e
deixaram claro que ndo ha problema nenhum em homossexuais se beijarem na rua.

Em Varginha, um participante também sugeriu que se pode instruir o casal a ir
para outro local a fim de evitar algum tipo de reacdo e constrangimento: “dependendo
do local, vocé poderia até instruir o casal de dois homens ali, até pela propria
seguranca deles, que tem muitas pessoas que tém a mentalidade muito fechada para
isso e pode agir de uma forma agressiva diante da situacdo. Poderia instruir para eles,
de repente, procurarem um local mais adequado para a propria seguranca deles,
dependendo do lugar que eles estiverem”.

Em termos gerais, destaca-se que, em todos os nove grupos focais da Policia
Militar, houve consenso entre os participantes em afirmar que nada fariam ante a
reclamacdo. Foi discutido que a ocorréncia de casos como este sdo frequentes, pois a
sociedade ainda é preconceituosa em relacdo a questdes ligadas a homossexualidade.
Ressaltaram que cabe ao policial que recebe a queixa, orientar o reclamante de que nao
hd nada de ilegal na conduta. Segundo eles, a policia apenas deve agir se houver
excesso, ou seja, casos que envolvam atentado ao pudor. Alguns participantes, apos
tecerem consideracfes acerca da legalidade da acdo no meio social, ponderaram que
essa situacdo nao poderia ocorrer internamente, num quartel, pois tal conduta ndo é

aceita na instituicdo militar.
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Caso 2: Transexual chama a policia para se queixar de um vizinho que destruiu suas
plantas, tentou envenenar seus animais de estimacao e grita impropérios quando a avista
na rua. O que vocé faz?

Resposta esperada: deve atender a pessoa o melhor possivel, orientar sobre as
providéncias a serem tomadas, registrar a ocorréncia, identificar testemunhas, enquadrar
os crimes adequadamente. Em hipdtese alguma deve criticar a transexual ou minimizar
a situacdo. Deve sempre tratar transexuais pelo nome social.

A situacdo acima foi apresentada apenas para um dos grupos focais de Belo
Horizonte (sargentos). Em relacdo ao caso exposto, 0s participantes alegaram que
realizariam os procedimentos normalmente, sem distingdo alguma em fungdo da
condicdo da vitima. Segundo eles, tratam-se de crimes de dano ao patrimdnio e
difamacdo, cabendo, portanto, providéncias: “existe uma testemunha que eu tenho um
fato la, tenho um autor e tenho uma vitima. Condug¢do para a delegacia”. Um
participante acrescentou, ainda, que essa conduta ndo se refere apenas a protecdo de
grupos vulneraveis — prevista nas normas de Direitos Humanos — mas a qualquer pessoa
que seja lesada ou ofendida, dada a prerrogativa de igualdade de aplicacédo da lei.

Em relacdo ao caso exposto, os participantes demonstram concordancia em
relacdo ao principio de ndo discriminacdo e igualdade sem distingdo de sexo ou
orientacdo sexual. Alegam que realizariam os procedimentos cabiveis, sem distin¢do de

nenhuma natureza em funcdo de quem é a vitima.

Caso 3: Homem chega a delegacia visivelmente agredido, com marcas pelo rosto e
corpo. Conta que € miché, e que foi contratado para passar a noite com um politico
famoso. O politico o agrediu, contra sua vontade, deixando todas aquelas marcas em seu
corpo. Quais providéncias vocé ira tomar em relacdo ao caso?

Resposta esperada: Deve registrar a ocorréncia, procurar identificar a pessoa acusada e
instaurar inqueérito. Ndo deve insinuar que a vitima esta mentindo, minimizar a situacao,
nem questionar a orientacdo sexual ou fazer comentérios sobre o que considera
promiscuidade ou atividade profissional da vitima. Deve tomar cuidado especial para
ndo espalhar o caso, evitando assédio da imprensa e exposicdo da vida privada do
suposto agressor.

Apos a leitura do caso, os participantes dos dois grupos focais da Policia Civil
(Belo Horizonte e Teo6filo Otoni) afirmaram que realizariam os procedimentos legais
previstos, a saber: registro da ocorréncia no REDS e encaminhamento para exame de

corpo de delito. Salientaram que a lei deve ser cumprida independentemente das partes
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envolvidas: “a lei é pra todo mundo. E os tramites legais vdo ser seguidos da mesma
maneira, se é politico ou se é outra coisa, tem que ser seguida da mesma maneira
correta’.

Destaca-se, porém, que 0s participantes de Belo Horizonte comentaram que,
embora tomem as providéncias cabiveis, 0 prosseguimento do processo depende de
outros fatores como, por exemplo, a valoragdo do delegado. Segundo eles, ocorre muitas
vezes dos agentes orientarem a vitima a buscar outras vias para garantir a efetividade da
dendncia, tendo em vista as possiveis interferéncias que podem ocorrer em virtude da
posicdo social do agressor: “ai vocé indica os outros lugares também, mas em off (...) ja
teve caso semelhante de sugerir a pessoa procurar os direitos dela no Ministério
Pablico, pra acelerar, porque sabia que o acusado, o autor, tinha poder aquisitivo
maior e ia fazer de tudo, fazer trafico de influéncia, pra segurar os procedimentos”.

Nesse momento, outro participante ressaltou sobre um caso em que tambem
prestou orientacdo a vitima no sentido de buscar, paralelamente a delegacia, outros
canais de denuncia, quando as partes envolvidas possuem condi¢des sociais
discrepantes: “ndo precisa ser empresa muito grande. O supermercado que, as vezes,
por benevoléncia, d& a cesta basica. Se 0 seguranca do supermercado as vezes
suspeitou que uma crianca estava furtando, e deu um tapa no menino, vocé tem de
sugerir a mae da crianca procurar a Comissao de Direitos Humanos... também. Vocé
faz o seu procedimento. Vocé preenche o REDS, faz o basico ali, mas sugere que ele
espere um tempo, sendo... corra atrds de outra forma, que vocé sabe que aquele
procedimento pode estar comprometido”.

Nota-se que nos trés casos acima, os participantes foram unanimes no sentido de
aplicar o principio de ndo discriminacdo e a igualdade sem distincdo de sexo ou
orientacdo sexual. Destacaram o fato da licitude do ato de troca de afeto de casais do
mesmo sexo em local publico e, da mesma forma, apresentaram solucGes ligadas a
orientacdo tanto dos reclamantes quanto do casal — em caso de eminente ameaca a
seguranca deles. Por fim, confirmaram a utilizacdo dos tramites legais para o registro de

ac0es ilicitas praticadas contra as pessoas pertencentes aos grupos vulneraveis.
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Caso 4: Transexual é capturada ap6s um furto em determinado aglomerado. E
necessario revista-la para saber se com ela se encontra o produto do crime. No entanto,
s6 h& policiais do sexo masculino no local. O que vocé faz?

Resposta esperada: a transexual deve ser tratada como mulher, inclusive com o uso de
nome social. Deve ser encaminhada para um local onde haja policial feminina para fazer
a revista. Ndo deve haver contato fisico com policiais homens, e eles ndo devem
constrangé-la com comentarios grosseiros ou assedio. Mesmo a policial que for revista-
la deve proceder com impessoalidade, cuidando para ndo constrangé-la durante a
revista.

A situacdo acima foi apresentada para 0s seguintes grupos focais: Belo Horizonte
(tenentes e sargentos), Varginha e Uberlandia (soldados, cabos e sargentos; soldados).
Todos os participantes do grupo de Belo Horizonte afirmaram que a revista pode ser
realizada, sem problema algum, por policial masculino. Os participantes de Varginha
também alegaram que realizariam o procedimento normalmente, mas complementaram
que o policial nao pode desrespeitar a pessoa. Um participante afirmou: “0 transexual
acredita realmente que ele € uma mulher, ne, e tem que respeitar ... porque as vezes eu
jé vi assim, é na televisdo, as vezes uma conduta querendo assim... ah! qual é o seu
nome masculino? Fica o tempo todo coagindo a pessoa para que ela se mostre um
homem. Na verdade, ela acredita ser uma mulher, entdo eu acho que tem que ser
respeitado isso, fazer a busca normalmente, né, por ele ser do sexo masculino, mas
respeitar as condigoes principalmente psicologicas daquela pessoa ali”.

No grupo de soldados, cabos e sargentos de Uberlandia, os participantes foram
enfaticos em declarar que transexual € homem e que deve ser revistado por policial do
sexo masculino. Um participante colocou ainda: “é homem! E homem! E busca pessoal
e, alias, eu ndo vou deixar nenhuma policial feminina pér a mao nele nio, ta errado! E
homem independente de ele estar vestido de mulher e se tem peito ou ndo tem, é
homem”.

Ja o grupo de soldados de Uberlandia afirmou que hd uma polémica em torno
dessa questdo, citando, inclusive, a existéncia de uma diretriz da policia sobre isso.
Segundo um participante: “hoje em dia isso ai o pessoal fala que sdo transtornos
psicoldgicos. Ou seja, é um defeito de fabrica. A pessoa vem no corpo de homem, mas o
pensamento é de mulher”. Os policiais destacaram que o procedimento devera ser

realizado normalmente, mas com respeito pela pessoa, de forma impessoal. Houve
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discusséo entre os participantes se deve ser considerado transexual apenas a pessoa
submetida a cirurgia ou ndo. De todo modo, eles concluiram: “inclusive tem orientacdo
de que se o individuo usa 0 nome de guerra ‘Pamela’. E pra ser chamado de Pimela”.
Em relagdo aos trés primeiros casos, houve uma predomindncia, entre 0s
participantes, de uma abordagem normativo-legal. No entanto, através da situacdo da
revista policial em uma transexual, as atitudes discriminatorias se apresentaram
sutilmente. Apesar de toda tentativa de compreensdao do “universo transexual”, 0s
operadores pontuaram, de forma unanime, que a abordagem policial pode/deve ser feita

por um policial do sexo masculino.

4.1.3.3 Presun¢dao de inocéncia, integridade fisica e moral do preso, direito a
privacidade (especialmente honra e imagem).

Caso 1: Homem foi preso, acusado de entrar indevidamente na casa de uma ancid,
furtando suas joias. Como ela faz parte de familia importante na cidade, jornalistas
foram ao local do crime para fotografar e filmar o acusado, inclusive fazendo pressédo
para vocé exibi-lo para as cameras. Qual o seu procedimento neste caso?

Resposta esperada: deve impedir que a imprensa faca pré-julgamento do acusado. N&o
deve exibir o acusado para a imprensa, nem permitir fotos, filmagens ou xingamentos.
Né&o deve humilhar o acusado.

Os participantes de Barbacena alegaram que se deve preservar a imagem do
acusado enquanto este se encontrar sob a tutela da policia. Eles ressaltaram que é
comum assistir na televisdo a cenas em que o acusado é exibido para as cameras, mas
que isso ndo é correto — tratando-se, nesse caso, de falta de instrucdo do policial -, pois a
integridade moral € um direito constitucional, seja ele um infrator ou ndo.

No grupo de tenentes e sargentos de Belo Horizonte, as opinides dos participantes
foram semelhantes: “sob a custédia da Policia Militar sé vai ser filmado em locais
publicos (...) e se 0 preso permitir... apresentar a imagem do individuo. Vai la e
apresenta ao delegado (..) responsabilidade doravante é do individuo. Mas enquanto
estiver sob a nossa custédia vocé tem que preservar o direito”. Segundo eles, situacoes
como esta sd3o comuns: “isso € bem recorrente. Em todo local que a gente atua com
prisdo e apreensdo, a imprensa as vezes quer falar com o cidadéo ali que foi preso. S6

gue na minha area de atuacdo especificamente eu ndo adoto essa tatica, e ja discuti
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com jornalistas e chegamos num consenso que onde a imagem € publica tudo bem. Mas
expor, abrir a viatura ou entdo o policial militar pe a méo na cabeca pra filmar, a
gente ndo trabalha assim”. Ressaltaram ainda que ndo ha diferenca de atuacdo devido a
condigdo social da vitima: “0 uso da imagem é dentro do que € previsto nas normas,
ndo em virtude da vitima ser de poder aquisitivo alto ou baixo (..) eu ndo teria nenhuma
atitude na questdo de estar privilegiando a, b, ou c, familia mais rica ou mais pobre.
Atuagdo policial normal”.

O grupo de sargentos de Belo Horizonte também opinou no mesmo sentido: “a
Constituicdo veda isso... até onde eu sei existe normas que veda essa exposicdo da
pessoa que esteja presa, detida. E verdade que se ela deixar, ai a discussdo é da
imprensa’”. Um participante ponderou que por se tratar do envolvimento de uma familia
com influéncia poderia haver uma atitude diferente: “na verdade se a pessoa é de uma
familia influente ela... foi vitima, a policia vai atuar diferente”. Porém, outro
participante foi de encontro a colocacdo, o que fez com que o anterior silenciasse: “ndo,
que isso? A atuacdo que tem que ser pra uma, independente da classe social,
econbmica, deve ser a mesma, ndo pode haver diferenca, interferéncia, ndo”. Ap0Os esse
comentario, os participantes mudaram de assunto.

Os participantes de Varginha também descartaram a exposi¢do do acusado, salvo
se 0 mesmo autorizar: “todas as prisdes que eu faco que envolve imprensa eu pergunto
‘Yocé interessa entrevistar?’ Isso é problema seu;, vocé ndo é obrigado ndo”.
Afirmaram ainda que, quando divulgam alguma informacdo sobre acusados, hd o
cuidado em preservar a identidade da pessoa, informando apenas as iniciais do nome,
idade, profissdo, etc.

Nos grupos de Uberlandia o mesmo foi verificado. Os participantes afirmaram
que nao expdem os acusados, apenas com o consentimento e se forem maiores de idade.
De acordo com um participante, quando eventualmente aparecem imagens na televisdo
em que € notoério que o acusado ndo autorizou, trata-se de reporteres que filmam de
longe ou quando o acusado estd sendo conduzido a viatura ou a delegacia. Um
participante comentou que tem conhecimento de um caso de processo envolvendo um
militar de Uberlandia exatamente devido a pessoa ter se sentido lesada por exposicédo a
midia.
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De maneira geral, os participantes afirmaram que ndo exibiriam o acusado, bem
como n&o permitiriam sua exposi¢do, a ndo ser que o mesmo permitisse. Contudo, um
dos participantes alegou existéncia de diferenga entre o tratamento recebido por pobres
e ricos. Observa-se, nesse sentido, a possibilidade de correlagdes distintas entre a
aplicacdo do principio do direito & privacidade (honra e imagem) e a classe social do

suspeito.

Caso 2: Homem foi preso, acusado de invadir residéncia, roubar jéias, estuprar e matar
senhora idosa, gerando grande comocao publica. Jornalistas acorreram a delegacia para
acompanhar o caso, € pedem para ter contato com o acusado no intuito de filméa-lo,
fotografa-lo e entrevista-lo para garantir o direito de informacao do publico. Qual o seu
procedimento neste caso?

Resposta esperada: deve impedir que a imprensa faga pre-julgamento do acusado. Nao
deve exibir o acusado para a imprensa, nem permitir fotos, filmagens ou xingamentos.
N&o deve humilhar o acusado.

A situacdo acima foi apresentada apenas para o grupo focal da Policia Civil de
Tedfilo Otoni. Diante da situacdo exposta, 0 grupo afirmou que apenas iria exibir o
acusado com autoriza¢do do mesmo. Um participante colocou: “ele tem o direito de
querer ou ndo que a imagem dele seja divulgada. Pela gente ndo consegue esse tipo de
informacdo. Existe muito caso também que as vezes a pessoa na entrada e saida, no
deslocamento, eles conseguirem filmar. Mas agora o policial expor pra ser filmado, s6
se for de vontade da pessoa”.

Em seguida, porém, outro policial completou: “a gente até apresenta a pessoa,
mas ela cobre o rosto. O reporter chega com o microfone perto e faz a pergunta, ela
ndo responde, fica coberta, puxando a camisa. Isso ai é o que acontece”. ESte mesmo
participante afirmou que cabe também a imprensa ter algum zelo na exposicdo das
imagens: “tem uma emissora aqui de Minas, até passa aqui em Teofilo Otoni, que ela,
mesmo o cara la na viatura dando entrevista e confessando que foi ele, ela filma o cara
e na hora de transmitir ela pde uma distor¢cdo. Porque se presume que ele seja inocente
até a condenacdo. Mesmo ele confessando essa emissora ndo exp@e ele mais. Outras ja
expoem”.

Os participantes, de forma geral, alegaram que ndo exibiriam o acusado, bem

como ndo permitiriam sua exposicao, a ndo ser com autorizacdo do mesmo. A ultima
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fala, entretanto, demonstra essa possibilidade quando o policial entende que, quando o
acusado encobre o rosto, a exposi¢cdo ndo concorre para violacdo aos direitos. Além
disso, credita-se a midia parte da responsabilidade na divulgagdo das imagens.

4.1.3.4 Integridade fisica e moral da pessoa presa

Caso 1: Menina de oito anos foi estuprada pelo padrasto. Vizinhos chamaram a policia
ao perceberem a situacdo. O irmdo da vitima, ao ver a movimentacdo em sua casa e se
inteirar do acontecido, se enfureceu e matou o agressor na sua frente. Qual a sua
conduta neste caso?

Resposta esperada: Admitir erro, pois ndo protegeu a integridade do acusado de estupro
nem deu 0 amparo necessario para tranquilizar parentes da vitima. Realizar a prisao do
homicida.

A situacdo acima foi apresentada aos grupos focais da Policia Militar de Belo
Horizonte (tenentes e sargentos; sargentos), Barbacena e Varginha. Em todos 0s grupos,
0s participantes foram unanimes em afirmar que efetuariam a prisdo do homicida.
Segundo um participante de Belo Horizonte (sargento): “chegou e prendeu o irméo da
vitima, levou e pronto. Agora quem vai julgar o mérito da ag¢do ¢ o juiz”. OS
participantes do outro grupo de Belo Horizonte (tenentes e sargentos) e os de Barbacena
citaram ainda que encaminhariam a vitima de estupro para um hospital.

Destaca-se que os participantes de Varginha mencionaram que cabe ao policial,
em circunstancias como esta, assegurar a integridade fisica de um acusado, mesmo se
tratando de estupro, ou seja, um crime que gera comogao: “proteger, ele tem direito a
se defender na justica, entdo vocé ndo pode se deixar envolver pela sua emocao
também, porque a gente também se compadece da crianc¢a...n0 momento as pessoas, a
multiddo ali clamando por justica de repente o menino quis fazer justica com as
proprias maos e vocé: ‘ah ndo porque ele estuprou eu vou ... deixar...’. Entdo o nosso
papel como profissional da seguranca publica é proteger qualquer pessoa que seja,
mesmo que ja tenha cometido o crime”.

Nos quatro grupos em que a situacdo foi apresentada, todos afirmaram que
efetuariam a prisdo do homicida. No entanto, apenas no grupo de Varginha houve
mencdo ao erro de ndo ter assegurado a integridade do acusado de estupro, crime em

que se espera haver comocao.
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Caso 2: Mulher é capturada ap6s um furto em determinado aglomerado. E necessario
revista-la para saber se com ela se encontra o produto do crime. No entanto, s6 ha
policiais do sexo masculino no local. O que vocé faz?

Resposta esperada: a mulher deve ser encaminhada para um local onde haja policial
feminina para fazer a revista. Ndo deve haver contato fisico com policiais homens, e
eles ndo devem constrangé-la com comentarios grosseiros ou assédio. Mesmo a policial
que for revista-la deve proceder com impessoalidade, cuidando para ndo constrangé-la
durante a revista.

Esta situacdo foi apresentada a todos os grupos focais da Policia Militar. O tema
gerou bastante discussao entre os participantes, sendo que as respostas se deram em
torno de trés possibilidades as quais serdo descritas a seguir. Cabe destacar que em
todos os grupos, os participantes alertaram sobre a possibilidade do policial do sexo
masculino realizar o procedimento, alegando inclusive que ha respaldo legal para tanto.

Nos grupos de Belo Horizonte (tenentes e sargentos; sargentos) e Barbacena, a
primeira consideracdo feita foi que geralmente h& policiais femininas disponiveis
(mesmo que numa unidade policial mais proxima) para realizar a revista e que, portanto,
isso ndo se configuraria como um problema. Em seguida, pontuaram que, caso ndo seja
possivel, também podem solicitar a uma transeunte que realize o procedimento ou
mesmo acompanhe como testemunha o procedimento realizado pelo préprio policial
masculino. Um participante de Barbacena afirmou: “deve orientar como fazer uma
abordagem. Explicar onde ela deve passar a mao pra ver se tem algum objeto”. Outro
completou: “pode orientar a prépria pessoa pra esvaziar os bolsos... pede ela pra
levantar a blusa até certa altura, levantar outra coisa, olhar, levantar o braco,

12

agachar...”. Ou mesmo como coloca um participante de Belo Horizonte sobre a
possibilidade de revista pelo proprio policial: “faz a busca, tecnicamente, tem até uma
diretriz da corporacéo que faz a indicacéo de quais pontos devem ser aferidos, devem
ser verificados”.

Outro participante deste grupo destacou a necessidade de testemunha no
acompanhamento do procedimento quando realizado por policial do sexo masculino: “a
propria lei permite isso (..) o policial, em altimo caso, se ndo tiver a policial feminino,

ele pode executar também. Preciso da companhia de duas testemunhas”. Consideraram,

porém, que o furto é crime de menor poder ofensivo e que, com isso, a busca pode ser
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facilitada por policial feminina ou uma civil antes de se efetuar a revista pelo policial
masculino.

Destacaram também que situagdes como esta sdo mais passiveis de ocorrer no
interior do Estado, prevalecendo, nesses casos, as excegdes nas regras de revista. Os
participantes concluiram: “o que eu entendo da proposi¢do é o seguinte: eu posso ou
ndo posso? E legitimo ou ndo é? E correto ou ndo dar busca num caso desses ai?
Perfeitamente legal”. No grupo de sargentos de Belo Horizonte, embora tenha sido
colocada a legalidade da busca por policial do sexo masculino, foi dado destaque aos
casos nos quais isso € permitido: “ndo ha em hipdtese alguma a possibilidade de uma
mulher fazer essa busca e mesmo assim ha necessidade de que essa busca seja feita.
Sdo duas coisas que se ha de definir”.

No grupo de Varginha, um participante afirmou que solicitaria a uma transeunte
que realizasse o procedimento. Outro, por sua vez, comentou que apenas pediria a
pessoa para ser testemunha e acompanhar a busca, mas que ele mesmo executaria a
revista: “é perigoso por alguém para fazer isso, é arriscado... e a Constituicdo permite
isso (revista por policial masculino)”. No grupo de Uberlandia (cabos, soldados,
sargentos) a mesma discussdo foi verificada. Um participante também pontuou que
pediria a uma transeunte que fizesse a busca ou, na impossibilidade desse procedimento,
ele mesmo realizaria normalmente.

Outro ressaltou que por se tratar de um aglomerado, geralmente, remete-se a idéia
de um local de risco, ou seja, onde ndo se pode permanecer por muito tempo, por
diversas razdes, inclusive represalia da populacdo. Nesse caso, ele completou: “se eu
estiver num aglomerado e néo tiver policial feminina a priori vai se dar busca nela
normalmente sem problema, eu vou retirar de 1& o mais rapido possivel. Porque a
situacdo ali é permitida, mas ndo recomendado”. Nesse momento, um participante o
interpelou: “legal ¢! Legalmente é permitido”. Ademais, 0s policiais sintetizaram: “o
processo penal prevé, que preferencialmente sera feito por mulher (...) aqui na maioria
das vezes a policial feminina é que faz. Como estava dizendo, se precisou a gente
chama uma ali e sempre aparece, entdo a pessoa aguarda ali e a policial feminina vem
e faz, na maioria das vezes acontece assim. Entdo é raro as vezes que temos que fazer

diretamente”.
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No outro grupo de Uberlandia (soldados), a maioria colocou que, na inexisténcia
de uma policial do sexo feminino no local, ha a possibilidade de solicitar a uma
transeunte que realize o procedimento. Um participante insistiu em afirmar que é
permitido que o proprio policial faca a revista. Contudo, alguns ressaltaram que, embora
haja esse respaldo legal, para ndo haver problemas, preferem néo fazer: “a lei fala que
em caso extremo até posso fazer. Mas eu falo, eu ndo faco. Nao faco”.

Foi ainda discutido que em casos de extrema necessidade, por exemplo, que
envolva risco imediato, o policial ndo apenas pode, como deve, fazer uma busca, com o
objetivo de verificar se a pessoa estad armada: “seria so passar a mdo na cintura pra ver
se ta armada, ai algema ela ali e aguarda alguém. Acho que quando o Cddigo Penal
autoriza o policial a fazer uma busca seria um caso assim. Vocé ta la no meio do mato
com a mulher que acabou de dar tiro, vocé nao vai esperar chamar alguém”.

O grupo de Teofilo Otoni foi o que mais chamou a atencdo devido as suas
colocagdes. Alguns participantes mostraram-se favoraveis a revista por policiais do sexo
masculino, ndo considerando haver necessidade de solicitar uma pessoa do sexo
feminino para realizar o procedimento: “revista normal”. Outro participante completou:
“depende das circunstancias. Eu normalmente, se eu tenho suspeita que ela tem, eu nédo
dou busca nela. Eu falo: ‘tira a blusa, sacode, tira a calga, sacode’. Beleza. Nisso eu
nao peguei nela, ndo fiz nada. Entdo quer dizer que ela tirou, fez o que eu pedi. Eu ja
fiz isso na minha viatura”.

Em seguida, outro participante, corroborando com essas afirmacGes, expés uma
situacdo vivenciada por ele: “o traficante deu a arma pra ela, eu vi ele dando a arma
pra ela, e ela foi e correu subindo a Mario Campos e eu fui acompanhando na rua e
consegui alcancé-la. Eu falei: ‘me da a arma’. Ela falou: ‘ndo, ndo té6 com nada aqui
ndo’. Ai eu meti a mdo ali e achei (...) dentro da calcinha”. Ele alegou que 0 que ndo
pode ocorrer é abuso. Nesse momento, foram discutidos os riscos do policial agir dessa
forma, pois, segundo eles, a chance da mulher afirmar que houve abuso é grande. Ao
final, ressaltaram sobre a importancia de estar atento as circunstancias nas quais deve
ser feita a busca, garantindo o maximo de transparéncia, como, num local publico, a

vista de todos.
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Cabe destacar que, em todos 0s grupos, 0s participantes alertaram sobre a
possibilidade do policial do sexo masculino realizar a revista, respaldada legalmente.
Neste caso, a ndo aplicacdo do principio da integridade fisica e moral da pessoa presa
foi relacionada a falta de policiais femininas e aos elementos de incerteza e perigo da
funcéo que conferem legitimidade a conduta.

Caso 3: Em um mesmo dia, sua equipe e a equipe do seu colega de trabalho prenderam
traficantes rivais de uma mesma regidao. Além de traficoj um deles é acusado de estuprar
uma crianga e de matar o irmdo do outro traficante detido. Os acusados estéo
aguardando ratificacdo de flagrante. A delegacia s6 tem um local de espera para 0s que
aguardam ratificagdo. Como vocé resolveria esta situacao?

Resposta esperada: Ndo deve coloca-los na mesma sala, pois estaria arriscando a
integridade fisica de cada uma dessas pessoas. Desejavel informar que, se ndo for
possivel separa-las, as manteria sob vigilancia rigorosa, para evitar que o contato entre
elas possibilitasse agressoes.

A situacdo acima foi apresentada aos dois grupos focais da Policia Civil (Belo
Horizonte e Tedfilo Otoni). Em ambos, os participantes afirmaram que manteriam o0s
dois acusados em locais separados, citando, inclusive, casos concretos que ja
vivenciaram na delegacia.

Em Belo Horizonte, um participante comentou sobre uma situacdo semelhante:
“ja presenciei esse caso, talvez mais simples, que era uma gangue de pichag¢do. Os
sujeitos presos foram por um crime e outro, por coincidéncia, de uma gangue rival, foi
conduzido também. O cara teve de esperar dentro da viatura, que a cela era pequena e
Unica, tinha como manter um dentro da cela, e o outro dentro da viatura, até a gente
consequir fazer o encaminhamento dos dois”.

Outro participante destacou que casos como esse sdo bastante comuns
principalmente na regido metropolitana, onde as condicdes sdo mais precarias e ha
dificuldade no deslocamento das pessoas detidas. Em seguida, foi colocado também o
problema da falta de locais reservados na delegacia para o acolhimento de vitimas e
testemunhas, sobretudo, para o reconhecimento de suspeitos: “sé um caso pra ilustrar,
nao tem muito a ver, ndo, mas tem mais a ver com a questao do risco, uma vitima (...)
de tentativa de homicidio. Trés vezes. As trés ela alegou que foi bala perdida, ao ponto

de ela chegar pro delegado e falar: ‘se vocé me forcar a eu contar quem atirou em
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mim, eu prefiro pular da janela, que eu tenho familia’”. Esse mesmo participante
completou: “entdo, a gente tem essa escolha que vocé propés, essa situacdo. As vezes,
0 pessoal pode pensar em efetuar, em facilitar, colocar dois cachorros no mesmo local
pra brigar, as vezes pode ser até tentadora essa op¢do, mas ela é mais brutal”. OS
participantes concluiram afirmando que colocar rivais na mesma cela pode provocar
uma situacdo ainda pior: “dois na mesma cela, tudo bem, um faz justica pelo outro. E la
fora? Ai vai a familia de um, do que morreu, vai atras do que matou, e vai a bola de
neve”.

O grupo de Tedfilo Otoni fez colocagbes no mesmo sentido. Afirmaram que
situacGes como essa sdo comuns e que, quando ocorrem, nunca colocam rivais em um
mesmo local. Pontuaram ainda: “quando a cadeia estava na nossa mao, na Policia
Civil, tinha celas separadas pra cada... O pessoal do bairro x, bairro y, que séo rivais.
E na cadeia, no presidio novo, que hoje € administrado pelos agentes, 14 também eu
ouvi falando que estdo separados. Porque ndo se pode, sendo um acaba conflitando
com outro. N&o tem jeito .

Outro participante atentou para o fato de que, no caso exposto, ndo ha mais de um
local para abrigar os detidos. Diante disso, um participante pontuou: “no caso ai,
colocaria um na cela que é disponibilizada e o0 outro em uma sala da delegacia normal,
sob vigilancia, aguardando a chegada pra deslocamento pra outra, pedir transferéncia,
alguma coisa do tipo. Porque ndo poderia colocar juntos, porque poderia ta causando
um mal maior”.

Conclui-se que os participantes foram unanimes em alegar que se portariam de
acordo com as normas que regem o principio da integridade fisica e moral da pessoa
presa. Em ambos 0s casos, os participantes afirmaram que manteriam os dois acusados

em locais separados, exemplificando com situacdes semelhantes vivenciadas por eles.

4.1.3.5 lgualdade sem distingido de credo religioso, vedacao de embaracar culto
religioso

Caso 1: Ligacdo para o 181 afirma que em uma Comunidade-Terreiro ha uma pessoa
sendo mantida em carcere privado. Vocé é destacado para ir ao local indicado.
Chegando l& encontra varias pessoas negras vestidas de branco e um homem que todos
chamavam de “babalorixa” segurando vérias folhas e fazendo rituais de referéncia
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diante de um altar. No terreiro havia varias criangas brincando. Vocé pergunta se tem
alguém em carcere privado, ele responde que ndo e permite que vocé entre no local, mas
pontua que vocé€ ndo pode adentrar em um comodo chamado de “roncé/camarinha”, um
espaco onde as pessoas se recolhem, espontaneamente, para 0 processo de iniciacdo e
purificacdo. Ele te explica que aquele é um lugar sagrado. O que vocé faz?

Resposta esperada: mesmo que se sinta incomodado, deve realizar a investigacdo da
denincia como se a questdo religiosa ndo fosse um empecilho para o atendimento.
Adota cuidado redobrado para nao agir de forma discriminatoria por causa da religido e
ndo deve entrar no local sagrado, apenas perguntar, do lado de fora, se existe alguém
que estaria ali contra sua vontade.

A situacdo acima foi apresentada aos grupos focais da Policia Militar de Belo
Horizonte (tenentes e sargentos; sargentos), Barbacena, Varginha e Uberlandia
(soldados). Os participantes ficaram divididos entre aqueles que consideraram legitima
a entrada no local, mesmo que sem a autorizagéo, e aqueles que alertaram para 0s riscos
dessa conduta, quando ndo amparada legalmente. Tais coloca¢des sdo expostas a seguir,
grupo a grupo.

No grupo de tenentes e sargentos de Belo Horizonte, o primeiro participante a
comentar o caso afirmou que, a partir do momento em que foi permitida a entrada no
local, o comodo “roncd/camarinha” nao ¢ considerado mais domicilio. Segundo ele,
caso 0 babalorixa ndo permitisse a entrada no local haveria sim um fator complicador.
Ele alegou que ndo se trata de desrespeito as concepgdes religiosas das pessoas ali
presentes, mas que, diante da dendncia, haveria necessidade de averiguacdo. Esse
participante pontuou ainda que solicitaria duas testemunhas para acompanhar o
procedimento. Outro participante completou: “mas até mesmo dentro daquele templo é
publico. Ali é permitida a entrada da Policia Militar. Pode entrar pra fazer a
averiguagdo sem nenhum problema”.

Quando questionados quanto a hipotese do local funcionar na residéncia do
babalorixa, um participante afirmou: “ai é diferente. E, mas ele autorizou a entrada...”.
Em seguida, ressaltaram que, nesse caso, para verificar o comodo sagrado deve haver
um trabalho de convencimento da pessoa sobre a necessidade da busca frente a
dentincia, sugerindo que, de todo modo, entrariam no local: “a importéncia é ser
apurado com atividade policial. Teria que ser feito um trabalho de convencimento

assim exaustivamente pra pessoa entender que, apesar da crenca religiosa dele, ele tem
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toda liberdade de algo que até devemos permitir a pessoa, mas ela deveria entender que
proporcionalmente a atitude dela esta trazendo uma suspei¢do muito grande até sobre a
forma da dendncia que tem no local (...) mostrar pra ela que seria necessario a Policia
Militar entrar, apenas observar de algum ponto e verificar que estivesse vazio, ou pedir
alguma outra pessoa pra testemunhar e acompanhar a busca no local e fazer o registro
da ocorréncia”. Outro participante, que ndo havia se manifestado até entdo, afirmou
que nessa situacdo entraria no local mesmo sem permissao: “porque existe a denuncia,
existe fundamento, existe a suspei¢do de que algo estda acontecendo ali”.

No grupo de sargentos (Belo Horizonte), inicialmente um participante pontuou
que era a primeira vez que ficava sabendo de um caso como esse: “isso pra mim é
conhecimento novo”. Outro participante afirmou que o principio da inviolabilidade
refere-se ao domicilio, ndo especificando a lei o que deve ser considerado como tal:
“entdo assim, penso eu que o que é feito ali dentro é uma profissdo. Porque a regra de
inviolabilidade é do domicilio, porque ela nao tris o que é domicilio e o que ndo é”.
Nesse sentido, segundo ele, se ha a noticia de cometimento de um crime, bem como
testemunha sobre a dendncia, deve ser investigado.

Um participante alertou que se deve ter cautela sobre denuncias através do 181
uma vez que podem ser veridicas ou ndo. Ele afirmou que, caso ndo fosse autorizada a
entrada no comodo sagrado, informaria ao babalorixa que o local seria monitorado ateé a
chegada do mandado judicial: “deixar bem claro pra ele que infelizmente pela denuncia
gue nos temos se 0 senhor ndo nos autorizar a olhar, entrar junto com o senhor, da uma
olhada, nds teremos que pedir um mandado de busca e apreensdo e entrar no local e
verificar”. Ele ainda pontuou sobre 0s riscos para o policial numa situacdo como esta:
“porque se eu entrar num local sem autoriza¢do e naquele local ndo tiver nada, for
uma denuncia falsa de alguém que ndo aceitava aquela religido, depois eu posso ser
responsabilizado por isso”.

Nesse momento, os participantes fizeram colocacfes a respeito da validade da
denuncia anénima. Eles ressaltaram que se trata de uma questdo bastante polémica, pois
ao mesmo tempo que ndo existe um respaldo legal para a acdo policial que esta baseada
apenas na eminente suspeita, a sociedade se utiliza e confia nesse instrumento, tendo a

policia que dar um retorno. Um participante, contudo, ponderou: “mas nés ndo podemos
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acreditar que todas as dendncias vdo ser veridicas. Entdo nos ndo podemos ir de
qualquer maneira: est4 acontecendo um crime, eu estou legitimo pra entrar. E uma
dendincia, eu ndo posso ter certeza, eu ndo tenho certeza do que esta acontecendo. E
uma dendncia, se eu entrei, depois eu ndo vou poder chegar na frente do juiz e falar:
‘ndo, eu entrei porque tinha uma denuncia anénima. Entdo eu ndo tenho, eu nao tenho
legalidade pra entrar”.

Esse participante pontuou ainda que, nesse caso, como ndo foi permitida a
entrada, o policial tem que acessar os meios legais que permitam a resolugdo do caso:
“se tem um local, ‘ndo esse eu ndo aceito’. Nos vamos cercar 0 local e pedir um
mandado de busca e apreensdo que é o que legaliza a nossa entrada. E a gente vai
entrar sem violar nada, sem mexer, sem estragar nada, sem tirar nada do local”. O
grupo continuou discutindo se a dendncia anénima assegura ou nao respaldo legal nos
casos em que o policial toma uma atitude proativa e, sendo a informacéo infundada, é
responsabilizado. Um participante negou, afirmando que o sistema do 181 ndo traz
informacbes sobre a denuncia. Outro contestou, afirmando que o simples fato da
denuncia ficar registrada ja serve como meio de prova.

Com relacdo aos participantes de Barbacena, um policial afirmou que, nesse caso,
tem que se respeitar a religido e ndo entrar no comodo sagrado. Em seguida, outro
discordou, dizendo que, uma vez que a denuncia é justamente de carcere privado, o fato
de ndo permitirem a entrada aumentaria ainda mais a suspeita. Assim, ele afirmou: “faco
um contato com o comandante e passo a situacdo para eles. Eles vao estar fazendo
contato com poder judicidrio”. Alguns participantes pontuaram que explicariam que
houve uma denuncia, que respeitam a religido deles, mas que seria necessario entrar
para certificar. Um deles colocou: “por exemplo, tem seita que faz o sacrificio até de
criangas, nesse caso a gente tem que agir rapido, porgue se a pessoa demorar muito ali
pode morrer, as vezes ela estd em carcere privado, ela esta sendo maltratada. Entdo tem
essa situacdo tambem”.

Nesse momento, muitos participantes concordaram que, na possibilidade de haver
uma vida em risco, teriam que verificar: “explica a situa¢do dele que infelizmente, ele
vai ter que abrir. Se ele ndo abrir... A gente sabe que ndo é invasdo, porgue tem uma

vida em risco”. Um participante também comentou sobre a possibilidade de checar o
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local, mesmo que por uma janela do lado de fora do cdmodo. Uma minoria, porém, foi
incisiva em alegar que, caso ndo fosse autorizada a entrada, teriam que aguardar o
mandado judicial. Diante disso, um deles questionou: “mas vai esperar o outro dia? E
se a pessoa morrer”. Mas eles reiteraram: “ndo tem jeito, seria ilegal”. Eles discutiram
a legalidade da acgdo e o respaldo legal do policial nesses casos que envolvem denuncia.
Por fim, uma parte do grupo terminou concluindo que ndo entraria no comodo sem
autorizacdo judicial — prevendo as san¢des decorrentes de uma dendncia infundada — e a
outra parte, ainda convencida da idéia de que deveria zelar pela vida em risco, afirmou
que verificaria o local: “ndo tem bem maior que a vida da outra pessoa. Entdo eu sou
errada por invadir, mas eu... eu vou esperar amanha?”.

No grupo de Varginha, o caso ndo incitou discussdo. Apenas dois participantes se
pronunciaram. O primeiro afirmou que entraria no local para averiguar, mesmo sem
autorizacdo, citando um exemplo de um caso que vivenciou: “eu entro assim mesmo.
Porque eu ja fui numa ocorréncia assim num local aqui perto (...) e que faziam trafico
de drogas e escondia as drogas dentro das imagens. Entdo se houve uma denuncia de
que tem uma pessoa em carcere privado, mesmo que seja um local sagrado, esse local
deve ser revistado para verificar se ndo ha realmente a pessoa”. O outro, por sua vez,
apenas se contentou em dizer que, se nao foi autorizado, ele ndo entraria no comodo.

Alguns participantes de Uberlandia, inicialmente, disseram que, se tratando de
abordagem, ndo existe local sagrado. Alertaram, inclusive, que se a pessoa proibir a
entrada em determinado lugar é exatamente la que se deve ir. Um participante, porém,
afirmou que se a pessoa cooperou até dado momento, mesmo que ndo tenha deixado
entrar em um cémodo, mas ndo ha indicios suficientes, seria 0 caso de acionar suporte
judicial para ndo cometer nenhuma arbitrariedade: “resta a gente fazer o que, se for o
caso de querer ou ndo tem que olhar, verificar. Um mandado de busca e apreensao.
Porque caso contrario, se a gente entra ali, invade aquele determinado recinto, a gente
td incorrendo num abuso de autoridade. O cara ja teve a intengdo de: ‘oh vocé pode
entrar aqui. Vocé pode verificar tudo., menos ali (...)".

Outro participante ponderou a questdo, afirmando que entraria em contato com a
central da PM, informando sobre a situacao, para checar a possibilidade de se conseguir

um mandado com um juiz e dar continuidade a ocorréncia. Caso contrario, segundo ele,
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ndo entraria, pois o policial que o faz assume os riscos de ser responsabilizado
posteriormente, na hipdtese de uma dendncia infundada. Os participantes discutiram
sobre a responsabilidade do policial em casos que envolvem dentncia: “mas é aquele
negoécio, né. Vocé também tem como dividir a responsabilidade. Vocé t4 diante de uma
situacdo que ela pode ser real. Depende dos valores do testemunho, dos valores das
informagdes”. Todavia, alguns afirmaram que ndo ha respaldo nesse sentido, pois se
trata apenas de uma dendncia.

Um participante insistiu, afirmando que o policial deve “ser desconfiado” e que,
caso ndo aja diante de uma situacdo como esta, se acontecer algo a vitima, ele seréa
criticado depois. Outro continuou discordando, dizendo que n&o, se ndo tem mandado,
ndo tem testemunha e, portanto, ndo ha suporte legal, o policial ndo tem obrigacdo de
agir. Alguns completaram, dizendo que testemunha soO vai ter contra ele, para declarar
que ele entrou sem permissdo. Mas o participante favoravel a entrada no local,
prosseguiu argumentando: “eu acho que é ficar com a sensa¢do de dever ndo cumprido.
Ele deve entrar em todos os cdmodos”. Por fim, a maioria dos participantes permaneceu
adepta a ideia de que a denuncia anénima nao tem efeito legal e que, por isso, a entrada
no local sem autorizacéo - do proprietario ou judicial - configura-se em invasao.

Os participantes ficaram divididos entre aqueles que consideraram legitima a
entrada no local e aqueles que alertaram para os riscos dessa conduta, quando nao
amparada legalmente. Nestes termos, a aplicacdo do principio de igualdade sem
distincdo de credo religioso ficou condicionada ao entendimento do operador quanto ao
grau de perigo em que se encontra a possivel vitima, assim como ao entendimento do

retorno que deva ser dado a sociedade apds dendncia feita por um cidadao.

Caso 2: Vocé é procurado por uma pessoa que reclama do pastor de uma igreja. O
irmado dessa pessoa ndo sai mais da igreja e esta entregando todos 0s bens que possui ao
pastor, o qual afirma que ele s6 terd uma boa vida se fizer doacdes para a igreja. O que
voceé faz?

Resposta esperada: deve instaurar inquérito e procurar investigar o caso. Deve tomar
cuidado para ndo agir de forma discriminatdria por causa da religido, nem favorecendo a
igreja, nem favorecendo o acusador.

O caso descrito acima foi apresentado aos dois grupos focais da Policia Civil. Os
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participantes de Belo Horizonte afirmaram, apds algumas ironias, que cabe ao policial
registrar a ocorréncia, mas que a acdo deles se restringe a isso, pois a investigacdo ou
ndo do caso vai depender do delegado. Um participante se lembrou de uma situagéo
ocorrida em sua delegacia, envolvendo pedido para investigagdo de uma pessoa que
doou um veiculo zero a um pastor. Disse que & época iniciaram uma investigacdo para
tentar reaver o bem: “cabe representacdo. Vocé faz. Agora, o que o delegado vai
entender, e o que a justica vai entender...”. Outro participante completou: “tem-se uma
vitima em potencial, faria a ocorréncia. Potencial porque ndo foi provado ainda. Se de
repente ele deu porque quis, ou se foi induzido a dar, ou tem um problema mental
tambem...”.

Os participantes levantaram diversas hipoteses sobre a possivel doagdo: “ou se ele
tem um namorico com o cara la... com o pastor... e, as vezes, ele namorava o pastor,
terminaram o namoro e ele quer o bem de volta...”. Ap0OS essas consideracdes, 0S
participantes voltaram a afirmar que a Unica providéncia cabivel ao policial € o registro
da ocorréncia. Em seguida, um participante completou dizendo que, além do boletim de
ocorréncia, orientaria a pessoa a procurar o Judiciario. Segundo ele, tem que entrar com
uma agdo civel para reaver o bem nesse caso: “nada que a gente faca na delegacia nao
vai resolver, ndo adianta apurar a parte criminal nessa situacéo dos bens”.

Os participantes do grupo de Te6filo Otoni, por sua vez, alegaram que a situacéo
tem que ser investigada, no sentido de se estabelecer as circunstancias nas quais ocorreu
a doacdo. Foi possivel observar que, enquanto um participante tendia a afirmar que
havia um crime em potencial, outro relativizava a questdo. Assim, um participante
afirmou: “porque a doagdo voluntdria ndo é crime. A pessoa doar para outra ndo é
crime”. E outro questionou: “mas o induzimento...”. O primeiro ainda rebateu: “0
induzimento, mas tem que saber a capacidade dessa pessoa de discernimento”.

Em seguida, o participante mais passivel a investigacdo destacou que exatamente
por esse motivo ¢ que o caso tem que ser apurado. O outro policial continuou: “se essa

i3

pessoa queria realmente fazer a doagdo. Isso é muito complicado”. Os participantes
concluiram que se trata de uma situacdo delicada na qual se tem que investigar se é
apenas uma doacdo ou se ha alguma exploracéo por parte do pastor: “tem que ver até

que ponto o pastor estd abusando da situacdo do cara. Se ele € de pouca cultura,
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alguma coisa. Pode ter um induzimento que pode dar la o crime de estelionato”.

Em geral, as discussdes demonstraram conformidade com a aplicagdo do principio
de igualdade sem distin¢do de credo religioso. Os participantes afirmaram que cabe ao
policial registrar a ocorréncia, mas que a acdo deles é restrita, pois a investigacdo ou
ndo do caso ir4 depender de iniciativa do delegado.

4.1.3.6. lgualdade de género

Caso 1: Vocé é chamado para atender uma ocorréncia. Chegando & encontra na entrada
da casa, sentada na porta, uma jovem gravida com marcas de soco nos olhos, nariz
sangrando e marcas de agressdo nos bragos e nas pernas. Do lado de dentro, encontra
um homem de aproximadamente 40 anos, visivelmente embriagado e dizendo palavras
de baixo caldo para a jovem. VVocé pergunta o que esta acontecendo e a jovem informa
que caiu na sala e que esta tudo bem. VVocé comeca a interrogar o homem e a jovem diz
para vocé parar de perturbar seu marido? O que vocé faz?

Resposta esperada: Deve encaminhar a mulher para atendimento medico urgente. Deve
procurar conversar com a mulher em particular e ganhar sua confianga, para que ela
tenha liberdade para contar o que aconteceu sem medo de represalias do companheiro.
Deve encaminhar 0 homem para a delegacia, para esclarecer a situacao.

Esta situacdo foi apresentada aos grupos focais da Policia Militar de Belo
Horizonte (tenentes e sargentos; sargentos), Barbacena, Varginha, Uberlandia (cabos,
soldados, sargentos; soldados). Dentre as consideracdes dos participantes, houve muitos
pontos em comum, desde assertivas quanto a complexidade da ocorréncia a real
efetividade da intervencdo policial. Poucos foram o0s participantes que atuariam
independentemente da vontade da vitima, como demonstrado a seguir.

No grupo de tenentes e sargentos de Belo Horizonte, o primeiro participante a
opinar sobre o caso afirmou: “eu simplesmente saio fora”. Em seguida, outro comentou
que ha situacGes em que de fato se encontra a mulher machucada, mas que ela afirma
que caiu em casa. Nesse caso, segundo ele, se os ferimentos ndo forem compativeis com
0 que ela alega, deve-se registrar uma ocorréncia, descrevendo o que encontrou no local.
Ele afirmou ainda que cabe ao policial buscar mais informac6es sobre o casal, por
exemplo, contatando vizinhos. Ressaltou que conversaria também com a vitima no

sentido de instrui-la: “como eu trabalho numa &rea pobre e isso acontece muito, a
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mulher na maioria das vezes ela ndo quer denunciar o marido (...) tentaria certificar
que ali ocorreu crime de lesdo corporal”.

Afirmou que o policial militar tem o dever de agir independente se a vitima quer
representar, quer tomar alguma providéncia ou ndo. Esse ponto de vista foi
compartilhado por outro participante. Afirmaram ainda que, as vezes, o0 caso se volta
contra os policiais, quando a mulher os acusa de terem agredido o marido ou
tumultuado a vida deles. Assim um concluiu: “eu acho que o grande trabalho do
policial naquele momento seria o que a gente sempre faz: coleta de informacGes. Mas
ndo havendo nenhuma forma de convic¢do, ai seria um caso complicado de talvez
chegar ao ponto de fazer o que o sargento falou que é tentar entrevistar e, ndo
conseguindo, as vezes virar as costas’’.

Diante dessas colocagOes, outro participante destacou que se tratando da Lei
Maria da Penha, o policial tem que agir, informar a situacdo ao delegado, mas que, em
geral, casos como esse sdao muito complicados. O participante que fez as consideracoes
iniciais em torno do tema afirmou: “ndo é comum a gente encontrar pessoas que
guerem denunciar, € comum a gente encontrar pessoa machucada que ndo quer
providéncia em relagdo ao marido: ‘oh, quero que vocés conversem com ele e da uma
prensa nele’. Ai a gente explica que ndo é o papel da gente e explica 0 que € legalmente
previsto naquela situagdo”. Segundo ele, se tratando de lesdo corporal leve, a vitima
pode dispensar a ocorréncia policial, mas se for lesdo corporal grave, o policial tem
obrigacédo de agir independentemente da vontade dela.

No grupo de sargentos de Belo Horizonte, um participante afirmou que algemaria
0 agressor e conduziria ambos para a delegacia. Segundo ele, trata-se de acdo penal
publica incondicionada, prevista na Lei Maria da Penha. Destacaram, porém, que
posteriormente, caso ela queira, pode “abrir mao” da ocorréncia. Também afirmaram
que se deve encaminhar a vitima para atendimento médico - desde que ela concorde.
Ademais teceram consideracdes acerca dos motivos que levam a mulher a ndo querer
representar contra o marido, apontando como principal causa 0 medo das vitimas.

Segundo eles, tendo ciéncia disso, o policial deve ter bom senso nessas
ocorréncias: “porque é muito diferente um soco no olho de uma queda da escada,

alguma coisa assim. Vé a situacdo e faz a prisdo do cidaddo e leva pra delegacia,
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depois eles vao explicar 14 o porqué. As vezes ela vai negar na hora e na frente do juiz
ela vai dizer que 14 trés ela negou por medo. Isso é muito comum de acontecer e a Lei
Maria da Penha ela veio pra isso”. Ainda completaram: “a mulher ndo sabe dos
direitos que ela tem, por isso que ela fica com medo. Até a renlncia ela ndo pode ser
feita la com o policial: ‘ah, eu chamei aqui, mas eu ndo quero mais ndo’. Ela ndo sabe
que ela tem medidas protetivas (...) depois com o delegado ela pega mais confianca, ai
pronto”. De acordo com eles, o policial tem que agir rapidamente, sempre pautado
nesses principios, dai a importancia da qualificacdo do profissional.

Os participantes de Barbacena afirmaram que esse tipo de ocorréncia € bastante
comum. Segundo um deles: “faz um documento interno, pede ela para assinar e vai
embora”. Nesse momento, alguns participantes discordaram da colocagdo e iniciou-Se
uma discussdo. Um deles respondeu que acionaria 0 SAMU e registraria a ocorréncia,
relatando o fato. Outro afirmou que levaria ambos — vitima e agressor — para a
delegacia, pois, segundo cle, pode se tratar de “Maria da Penha” e, portanto, tem que
investigar o caso. Um participante contestou: “mas ela alegou que caiu”. Em seguida,
outros participantes alertaram que a vitima nega a agressdo em funcdo do medo de
represalia. Mas um participante insistiu: “se ela falou que caiu, entdo ndo tem como
tomar providéncia nenhuma’.

O policial que inicialmente informou sobre o registro interno, afirmou que nesse
documento deve constar o que a vitima alegar, incluindo, de preferéncia, alguma
testemunha para comprovar que ela dispensou as providéncias policiais. Posteriormente,
outro participante colocou a dificuldade da abordagem: “0 ruim € que a gente vai
embora e depois de 15 minutos liga e tal... € 0 que acontece na maioria das vezes, liga e
tal, chegou ld ‘ndo, ndo foi nada ndo foi so uma discussdozinha eu bati aqui e
machuquei eu mesma’. E, as vezes, a gente afasta ela e tenta explicar que ela pode ter a
protecdo, se for no juiz ele tira o cabra de dentro de casa, ndo mas ela ndo se afasta,
ela quer o marido dela ali do lado”. Por fim, os participantes passaram a versar sobre
0s motivos que levam a vitima a ndo querer representar contra o marido, destacando a
dependéncia financeira, a dificuldade de acesso as medidas protetivas ou mesmo a falta

’

de garantia de que o agressor ficara preso: “a lei é muito bonita no papel, na pratica...”.
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Dentre os participantes de Varginha, um deles afirmou que se a agressédo ocorre
perante o policial, toma-se uma providéncia, caso contrério, quando a vitima nega, nao
ha o que fazer: “se ela acha que estd tudo bem, mesmo estando sendo agredida, a
policia ndo vai poder fazer nada no momento, s6 no momento em que ela, achar,
quiser... pra poder a policia enquadrar no caso da Lei Maria da Penha”. Outro
participante comentou as dificuldades caracteristicas dessas ocorréncias: “uma mulher
me falou uma vez ‘e se eu tiver apanhando o que vocé tem com isso?’ Quase que eu
prendi ela para poder... nunca mais, violéncia doméstica € um dos piores B.O. é
violéncia doméstica”. Em seguida, os participantes destacaram também dificuldades
mesmo quando a vitima quer denunciar. Segundo eles, mesmo que 0 agressor seja
preso, ele é liberado pouco tempo depois, querendo se vingar da esposa, etc.
Informaram ainda que atualmente ndo tem ninguém preso em Varginha por condenacao
nesse tipo de ocorréncia: “mas sem brincadeira, se for prender todos os maridos que
batem na mulher, tem que construir muito presidio”.

No grupo de cabos, soldados e sargentos de Uberlandia, a primeira resposta dos
participantes foi que a participacdo da mulher nesse caso ¢ indispensavel e que, diante
disso, ndo ha nada que se possa fazer: “faz o B.O., vira as costas e vai embora”. Um
participante relatou um caso semelhante ocorrido ha poucos dias na cidade: “isso
aconteceu aqui em Uberlandia semana passada, um fato desse, briga de marido e
mulher, o vizinho acionou ai chegou a guarni¢do com dois militares, ai a mulher estava
machucada e o autor estava la, a mulher estava desmaiada, se eu ndo me engano
estava desmaiada. A viatura chegou e viu a situacdo e jA mdo no marido, ai a mulher
acordou e viu aquilo la e ja foi para cima da guarnicdo para soltar seu marido. A
mulher ficou tdo louca que ela meteu o dente no policia, e mordeu o policia todo, ai
chamou o reforco e ela mordeu reforgo também, entéo teve de prender todo mundo... e
isso acontece muitas vezes’'.

Apos a observacdo, um participante afirmou que a legislacao dispGe que a vitima
tem que querer representar. Ele alegou que nunca realizou um flagrante na Lei Maria da
Penha, pois todas as mulheres que encaminhou para a delegacia, ndo quiseram dar
prosseguimento a ocorréncia. Eles expuseram os fatores que contribuem para essa

situacdo, a saber: dependéncia financeira, medo, preguica de mudar, falta de amor
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préprio, etc. A maioria dos participantes pontuou que € muito dificil a mulher, vitima de
agressao, aceitar a intervencdo legal da policia: “boa parte das mulheres querem que
vocé chegue 14 no local da ocorréncia e tome as dores dela e aplique uma punigéo
naquele momento no marido dela, elas dizem: ‘eu queria que vocés dessem uns tapas
nele aqui para ele parar de fazer isso comigo’ e ndo querem que o prenda”.

Questionados sobre a efetividade da Lei Maria da Penha em oferecer protecdo a
vitima, eles afirmaram que a lei em si € um bom instrumento juridico, mas apenas
funciona quando a mulher aceita, destacando que o grande problema seria de ‘“aceitacao
cultural”. Acrescentaram que o papel da PM, nesse caso, € conduzir a vitima, caso
queira, para a delegacia, o restante é funcdo do delegado. Outro participante reiterou: “o
que eu costumo fazer é tirar a mulher de perto do cara, justamente para a gente evitar
0 constrangimento, entdo eu tiro a mulher de perto do cara e vou conversando:
‘realmente vocé ndo quer fazer, vocé esta com medo, o que eu posso ajudar’. Al se a
pessoa insiste que ndo quer, ndo tem mais o que fazer”. Concluiram de forma unénime
que a vontade da mulher tem que ser respeitada.

O grupo de soldados também apontou a complexidade desse tipo de ocorréncia,
afirmando que geralmente a vitima se nega a denunciar o agressor e até mesmo a
receber um atendimento médico. Um participante problematizando a questéo, relatou
um caso que a mulher agredida disse a ele: “o que vocé tem com isso, ele ta batendo no
que é dele”. Eles ressaltaram que a dependéncia financeira é a principal causa do
problema, no sentido de neutralizar a vitima. De acordo com eles, cabe ao policial
apenas registrar a ocorréncia, uma vez que o encaminhamento para a delegacia depende
da vontade da mulher: “as vezes a mulher abre com o olho inchado e tal, ndo tem
sangue, ndo tem nada. Eu vim, fui chamado aqui ta vendo, ta apanhando. Nao. Nao tem
nada. Ninguém chamou vocé, va embora, ai temos sé que registrar”.

Dentre as consideracdes dos participantes, houve muitos pontos em comum, desde
considerag6es sobre as dificuldades inerentes a esse tipo de ocorréncia até os limites da
atuacdo policial. Poucos foram os participantes que atuariam independentemente da

vontade da vitima.
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4.1.3.7. Nao discriminagao de raga, cor, etnia

Caso 1: Em uma blitz noturna, vocé para um carro aleatoriamente. Nele estdo duas
mocas brancas, sendo uma motorista e a outra esta no banco do carona. No banco de
trés se encontra um rapaz negro. O que voceé faz?

Resposta esperada: deve verificar a documentacdo da motorista. O rapaz ndo deve ser
tratado como suspeito.

A situacdo acima foi apresentada a todos os grupos focais da Policia Militar. A
tendéncia foi os participantes responderem que realizariam o procedimento normal
compativel com a natureza da blitz. Assim, verificariam a documentacdo e sO
abordariam todos 0s ocupantes, ou mesmo apenas o rapaz, se houvesse motivos para
suspeita. Pode-se notar, porém, na leitura das consideracGes a seguir que foram feitas
observacGes contundentes no decorrer das discussées dos grupos.

Em um grupo de Belo Horizonte (tenentes e sargentos), os participantes
inicialmente diferenciaram os tipos de blitz: de apreensdo de armas e drogas e de
transito propriamente dito. Segundo eles, caso fosse o primeiro tipo, solicitariam aos
ocupantes do veiculo que desembarcassem para ser feita uma busca pessoal em cada
um. Se ndo houvesse policial do sexo feminino, destacaram, revistariam apenas o rapaz.
Nesse caso, também revistariam o veiculo internamente, checando também a
documentacéo.

Questionados se haveria a necessidade de revista a todos 0s ocupantes por policial
do sexo masculino, eles afirmaram: “ndo, no caso nao tem uma real suspeicdo que elas
tinham cometido um crime ou algo parecido. Entdo ndo ha a necessidade, a
conveniéncia de executar a inspecdo nessas mulheres. Se elas tivessem praticado um
crime, se eu tivesse uma real suspeicdo que eles estariam portando algo em seu corpo,
ai sim. Mas ndo é o caso desse exemplo”.

Um participante pontuou, porém, que diante dessa configuracdo, duas mocas
brancas na frente e um rapaz negro atrés, ele focaria sim o rapaz, realizando a busca
como previsto no manual de abordagem técnica. Outro participante destacou que uma
forma de verificar se ha algo errado ocorrendo nessa situacdo seria realizar um rapido
questionamento com 0s ocupantes do veiculo: “é também a questdo de utilizar a

entrevista de forma a sanar a ddvida se tem algo acontecendo de errado ali, perguntar
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se conhece, de onde estd vindo, para onde vao, de quem é a propriedade do veiculo,
conferir a documentacéo... entrevista, conversando com as pessoas, pode ser juntos ou
separados, tem como certificar a situagdo com normalidade”. Em seguida,
reconheceram que desconfiariam dessa situacdo, pois 0 comum é o rapaz estar na frente
no banco do passageiro. Segundo eles, poderia se tratar de uma situagdo delituosa em
que 0 rapaz estaria monitorando as duas do banco de tras. Eles afirmaram que a policia
tem dever de desconfiar daquilo que pode ser considerado suspeito.

O grupo de sargentos de Belo Horizonte também indagou sobre o objetivo da
blitz. Tratando-se de blitz de carater administrativo, os participantes responderam que
apenas iriam checar os documentos do veiculo e do motorista. Porém, se fosse fundada
em suspeita, a atuacédo seria diferente, solicitando que 0s ocupantes descessem um a um.
Um participante chamou a atencdo para a questdo do preconceito racial contido na
pergunta. Nesse momento, outro participante afirmou que nem havia atentado para isso,
pois, em sua opinido, a Policia Militar ndo trabalha dessa forma: “a gente avalia as
atitudes e ndo a cor. Agora se esta um tremendo calor e o cidaddo estd todo
agasalhado, cheio de roupas... sdo atitudes, sdo atitudes suspeitas que levam a
abordagem”.

O grupo pontuou que atualmente a populacéo tem sido mais receptiva ao trabalho
policial, sobretudo, quanto as situacfes de abordagem. Segundo eles, o trabalho da
policia tem sido mais compreendido, visto que mais profissional, e isso tem trazido
legitimidade a policia. Um participante completou: “eu acho que hoje eu vejo essa
questdo de cor que isso tem diminuido muito e ainda falta muito pra melhorar sim, com
certeza. Mas isso ai ndo estd no agente de seguranca, esta na populacdo como um todo.
Nos saimos da sociedade, né”. Reiteraram gque 0 que torna uma pessoa ou uma situacao
suspeita € o0 contexto em que se encontra, utilizando como exemplos locais onde o
simples fato de um veiculo ou pessoa estar ali ja € suspeito.

No grupo de Barbacena, inicialmente, os participantes também pontuaram que
ndo haveria motivos para suspeita e que, portanto, apenas verificariam a documentacao.
Questionaram, inclusive, o teor da questdo, afirmando que a Policia Militar dificilmente
realiza blitz a noite. Posteriormente, colocaram que se abordassem um veiculo e

houvesse essa configuracdo de ocupantes, atentariam para a existéncia de algum
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elemento que apontasse uma possivel anormalidade: “vocé parou o carro, duas
mulheres com um homem negro atras, se vocé vé que ninguém esta com expressdo de
nervosismo, a mulher apresentou documento do carro, estd no nome dela, carteira de
motorista, esta tudo ok, fiscalizou o veiculo, vao embora. T4 liberado a menos que ela
faca algum sinal para gente. Que o cara ¢ um assaltante, ndo por ser negro, ou inverte,
as vezes, o cara é até a vitima, né? Ai se o carro ndo esta no nome dela, estd no nome
do cara ja € uma coisa pra se suspeitar, né? Mas estando no nome dela, o carro, a
carteira de habilitacdo. Estando tudo ok, entdo esta tudo normal, independente de ser
negro”.

Contudo, apds essas consideracfes, um participante que ainda ndo havia opinado
sobre 0 caso destacou que se trata de uma situacdo incomum, cabendo ao policial
desconfiar e, se for o caso, solicitar ao rapaz que desca do veiculo para uma revista:
“porque pode ser seqliestro, né? N&o por ele ser negro, mas por ele ser homem e estar
no banco de trés. Entendeu? Gerou davida? Uma busca pessoal e nelas também para
que ndo haja constrangimento dele”. Diante do comentario, 0s demais participantes
concordaram com a observacéo.

Os participantes de Varginha também responderam que verificariam a
documentacdo do veiculo e motorista e apenas abordariam alguém caso houvesse
denuncia ou indicios para alguma suspeita. O mesmo foi colocado pelos dois grupos de
Uberlandia. Observa-se que quando houve um questionamento mais incisivo sobre a
ocorréncia de situacGes semelhantes a exposta em que, via de regra, o rapaz é abordado
e revistado como um suspeito em potencial, os policiais afirmaram que isso decorre do
fato da mulher sempre ser vulneravel e, portanto, vitima em potencial, o que justifica tal
conduta.

Um participante de um dos grupos de Uberlandia (cabos, soldados e sargentos)
admitiu que a cor influencia, bem como o estilo de roupa que a pessoa usa, mas que
acredita que todos os policiais tém formacdo suficiente para lidar com isso: “eu
particularmente entendo que influencia sim. Que a cor do individuo influencia, que a
roupa gue a pessoa esta usando influencia também. Mas eu acredito que os policiais
hoje em dia tém o conhecimento para estar lidando com isso, mais é fato que a cor de

roupa destaca, de certa forma isso é fato, ndo tem como negar ndo”. Estimulado a
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explicar melhor esse aspecto, ele observou que as pessoas sempre vdo reclamar, seja
qual for a caracteristica que as identifiguem: pobre, rico, tatuado, hippie, etc.,
completando que se tratam de desculpas, porque a verdade € que ninguém gosta de ser
abordado. Outro participante concordou: “exatamente, é mais ou menos isso ai que ele
esté dizendo, ndo € s6 com relagdo a cor, € todo aquele conjunto (...) a nossa sociedade
estd longe de estar no ideal de aceitar a acao da policia, né, querem que tiramos 0s
vagabundos da sociedade, mas ndo aceitam que a gente faca a verifica¢do para eles”.
Em suma, os participantes dos grupos em analise, sugeriram que o0 elemento suspeito no
caso ¢ “ser homem no banco de trds com as mulheres a frente”.

No grupo de Teo6filo Otoni, logo apds a leitura da situacdo, alguns participantes
afirmaram categoricamente que abordariam todos os ocupantes do veiculo, realizando a
revista: “desce todo mundo do carro, busca normal, os pertences das mulheres, bolsa,
vocé olha bolsa, bolso de saia, vocé olha o carro”. Em seguida, outro participante
comentou que revistaria apenas o rapaz. Nesse momento, quando questionado o porqué
de apenas ele receber a busca, houve discussédo entre os participantes, sendo que alguns
deles voltaram a afirmar que abordariam todos do veiculo. O participante insistiu:
““assim, vocé parou o carro, tem duas mulheres com um cara, n6s vamos dar a busca sé
no cara, e ndo nas mulheres que ndo tem nada...”. Imediatamente apds a declaracéo,
um participante se dirigiu a este Gltimo interlocutor: “Ndo! A questdo ndo é essa ndo. A
questdo que ela ta colocando é da discriminagdo, né. Revistar todo mundo igual”. L0go
depois, os participantes padronizaram o discurso, afirmaram que abordariam todos,
normalmente, sem distincao.

Cabe destacar que o debate em torno dessa situacédo, levou um participante a tecer
algumas consideracdes pertinentes a esse estudo: “faz uma busca nas mulheres, bolsa,
saia, se tiver uma suspeicdo maior, se tiver uma suspeicdo maior, assim sim vocé... Eu
t0, mas eu ndo to fazendo pra mais ndo. Abordei e ndo achei nada, ‘o policial, foi esse
aqui que me assaltou’. ‘Foi ele’, entdo, ‘oh, vocé reconhece ele como seu assaltante?’.
Normal, preso. Nao foi encontrado pertence com ele, ndo foi encontrado arma, ele néo
vai tomar porrada pra devolver pertence, ele ndo vai tomar porrada. Antes tomava,
hoje ele ja ndo toma mais. Ele vai pra delegacia preso. A vitima vai, vai ser feito um

flagrante nele, porque ela reconheceu ele como o autor do crime (...) eu era o bicho ”.
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A tendéncia foi os participantes responderem que realizariam o procedimento
normal compativel com a natureza da blitz. Assim, verificariam a documentacéo e s
abordariam todos 0s ocupantes, ou mesmo apenas 0 rapaz, se houvesse motivos para
suspeita. Nota-se que tais motivos dependem do contexto e da valoragédo do policial,
conforme apontado nas discussdes apresentadas.

4.1.3.8 Direito a Vida

Caso 1: Um PM amigo seu patrulha determinada regido ja ha algum tempo. Sabendo do
funcionamento de uma ‘“boca de fumo” em determinado local faz, naquele ponto,
abordagens sempre que esté de servico. Por trabalhar desta forma ficou sabendo, através
de um informante, que o “dono da boca” espalhou que iria mata-lo e se encontrasse com
a familia dele também mataria todo mundo. Isto porque entendia que seu amigo estava
dando muito prejuizo para ele. Um belo dia a equipe do seu amigo se depara com este
traficante armado e ele (seu amigo) empreende uma perseguicdo atras do traficante
enquanto seus companheiros tentam cerca-lo por outra via. O traficante entra em uma
casa abandonada e se vé encurralado. Quando seu amigo entra e da voz de prisdo o
traficante pde a arma no chéo e coloca a méo atras da cabeca. Seu amigo esta sozinho
com ele na casa. Como vocé acha que seu amigo deveria agir?

Resposta esperada: efetuaria a prisdo conforme determina a lei. N&o tentaria matar o
traficante mesmo que esta acdo “aparentemente” resolvesse os problemas de ameaga
sobre a vida dele e de seus familiares.

A situacdo acima foi apresentada a todos os grupos focais da Policia Militar.
Dentre as colocac@es, alguns afirmaram que executariam o acusado enquanto outros
defenderam a prisdo do mesmo. Houve, contudo, convergéncia de opinides quando em
foco estava a falta de protecdo ao policial no sentido de que esse fator interfere na
conduta do mesmo frente a situacao.

Dentre os tenentes e sargentos de Belo Horizonte, o primeiro participante a
responder a questdo afirmou que efetuaria a prisdo do acusado, apreensdo da arma e
encaminhamento para delegacia. Um deles reclamou que a pergunta era capciosa. Cabe
destacar que este participante se retirou do grupo no decorrer da discussdo da questéo,
alegando ter um compromisso. Outro participante perguntou se a resposta deveria ser
pessoal ou profissional. Dessa forma, pessoalmente, ele afirmou que executaria o
acusado, mas que profissionalmente ndo. Este participante destacou ainda acreditar que

a maioria dos policiais apenas prenderia o acusado: “na hora de agir, mesmo havendo
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entre aspas oportunidade de exceder na lei, ndo acontece na pratica. Eu trabalho bem
no aglomerado, num batalhdo que mais prende arma na capital, uma situacéo de
abordar cidaddo armado é corriqueira’.

O participante que deu duas respostas (pessoal e profissional) acrescentou que o
acusado posteriormente sera solto e voltara para tumultuar a vida do policial,
destacando que o caso acima ¢ ainda mais grave visto que envolve a familia: “ndo tem
coisa pior do que ser ameacado por uma pessoa, ele te vé e vocé nédo vé ele. E ainda
mais que a Sua familia esta em jogo. Que é o pior”. Ele afirmou que tem que ter medo
desse tipo de ameaca, ressaltando que a saida € tentar “resolver o problema”, deixando
subentendido que executaria 0 acusado.

Dentre os sargentos de Belo Horizonte, dois afirmaram que conduziriam o
acusado normalmente a delegacia. Um deles ainda pontuou que atualmente existem
programas voltados a protecdo em casos de ameaca. O outro observou que se o policial
for agir por emocdo a primeira atitude que ele pensa em fazer ¢ “dar um fim” no
problema. Porém, segundo ele, ndo se deve agir impulsivamente: “é dificil saber que a
minha familia esta sendo ameacada por uma pessoa que eu sei que tem coragem de
fazer ou de mandar alguém fazer. SO que o meu profissionalismo, a minha ética, eu
acho que tem que pesar um pouco mais mesmo. Se eu trabalho em Belo Horizonte, peco
transferéncia 14 para Unai se preciso for. Mas ndo € interessante que eu faca isso,
porque estou colocando em risco a minha profisséo e até mesmo a minha dignidade,
porque alguém estd com a mdo pra cima atras da cabega”.

Este participante pontuou ainda que caso houvesse uma pericia no local,
constataria a execucdo. Um participante relatou uma situacdo semelhante que vivenciou.
No momento da prisdo de um acusado, e no deslocamento na viatura para a delegacia, o
acusado fez varias ameacas contra sua filha. Ele afirmou que efetuou a prisdo
normalmente e tomou as providéncias legais: “levei, entreguei ele na delegacia, fiz
representacdo formal contra ele. Fomos no juiz e ele perguntou se eu queria continuar
a denuncia contra ele, eu falei: ‘com certeza meritissimo, eu quero continuar’. Entdo o
cidadao foi julgado por aquela acéo dele, eu ndo sei se ele ia ter coragem ou ndo, mas
foi advertido pelo juiz e foi condenado. (...) Nunca mais tivemos problemas, se eu

estivesse agido com emocdo o qué que eu iria fazer? Pensar na minha filha de 3 anos,
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ele usou o seguinte termo: ‘vocé vai pegar a sua filha com as tripas, eu vou passar com
a moto em cima dela’. Se eu fosse agir com emogdo...” .

Este participante disse que o policial tem que pensar na profissdo, no nome da
corporagdo que ele representa no momento da conduta. Diante dessa colocagdo, um
participante afirmou que tem que haver o amparo ao policial. Outro ressaltou que o
problema é que o policial ndo costuma registrar esses fatos, hd& um descuido com a
prépria seguranca: “entdo eu acho que sempre que acontecer esse tipo de coisa temos
que registrar e correr atras dos nossos direitos e ndo tentar agir com as préprias maos,
que néo vai resolver”.

Nesse momento, um deles também relatou um caso de um policial que recebeu
uma ameaca de morte durante apreensdo de um veiculo em uma blitz, mas que
desconsiderou alegando que a pessoa estava de “cabeca quente”. Ele contou que no fim
do dia o policial foi assassinado na porta de casa. Nesse sentido, ele alertou: “é igual ele
falou, muita das vezes sai da boca pra fora, mas muitas das vezes também é um caso em
exposicdo. Entdo vocé tem que levar em conta porgue vocé ndo sabe”. Outro
participante completou dizendo que o operador da seguranca publica, bem como juizes
e promotores, vao sempre sofrer ameacas, que isso é inerente a profissdo, mas que cabe
ser profissional e buscar as providéncias legais cabiveis.

Segundo ele, na capital acontece e no interior mais ainda, pois todo mundo
conhece todo mundo. Nesse momento, um participante afirmou que essa atitude
também depende do Judiciario e relatou um caso de ameaca em que o juiz disse a ele:
“durante uma prisdo, constamos no boletim de ocorréncia a ameaca. Eu fiz a
representacdo e quando chegou o juiz, na hora do julgamento falou comigo assim:
‘esse cidaddo é um bobo, ele ndo vai fazer nada com vocé, vocé é um policial. Nos
vamos deixar isso de lado’. Nao deixou eu decidir. Falou assim: ‘vamos aguardar por 6
meses, caso tenha nova ameaca, nds corremos atras’. Ai eu deixei bem claro: ‘Doutor
eu sO estou procurando porque € um meio que eu tenho de me livrar dessas ameacas, 0
cidadao tem dois homicidios consumados (...) ele falou que me conhece e conhece toda
a Minha familia. Entdo por isso que eu quero continuar. ‘Ndo, ndo, de forma alguma,
nos vamos aguardar 6 meses, esse € um bobo, um coitado que vive as margens da

2

sociedade, ndo vai fazer nada com vocé’”.
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Os participantes alertaram que isso € um grande erro por parte do juiz, pois a
partir do momento em que ele ndo resguarda os direitos do policial, abrem-se portas
para condutas arbitrarias, ja que diminui a crenca na justica. Os policiais observaram,
contudo, que na maioria dos casos é tomada alguma providéncia legal. Questionados
sobre o que leva um policial a buscar uma providéncia legal ou ter uma atitude
excessiva, 0s participantes afirmaram se tratar de varios motivos, sendo que o principal
é 0 medo da impunidade: “acho que é medo, falta de protecdo, principalmente para a
familia”. Outro acrescentou: “a certeza de que ele vai fazer isso e vai ficar impune,
porque faz bem feito ou medo de que os 6rgéos publicos ndo vai dar respaldo na sua
falta”.

E por fim: “ndo da pra prevé o outro ser humano, porque antes de ser um
policial, ele é um ser humano. Entdo a gente nunca tem como prevé a reacéo de uma
pessoa. Entdo eu acho que uma das causas que isso acontece demais é medo e a
sensacdo de falta de protecdo mesmo, porque sabe que ele vai estar trabalhando e a
familia dele vai estar a mercé daquela pessoa e talvez dos comparsas dele. Entdo, as
Vezes, a pessoa chega até nessa idéia: ‘ndo, se eu ndo matar, ele vai matar alguém da
minha familia. Vale a pena do que ver a minha familia morta’. Entdo as vezes o cara
pesa uma coisa e outra e acaba fazendo, acaba fazendo ™.

Dentre os participantes de Barbacena, alguns deles afirmaram que se o policial for
profissional ira apenas prender o acusado: “ele ja se entregou nesta situacdo, né. Ai s
vai efetuar a prisdo dele, resguardar a integridade e conduzir para a delegacia por
porte de arma ilegal”. Outro participante observou: “eu mandava ele direto pro
hospital”. Nesse momento, iniciou-se uma discussdo em torno do tema. Alguns
participantes mudaram de opinido, um deles afirmou que eliminaria o problema,
comentando ainda: “depois que vocé mata o primeiro...”. Outro pontuou que daria no
minimo um “corretivo” no acusado. Apenas um participante reiterou que efetuaria o
procedimento padréo, ou seja, prisdo e encaminhamento a delegacia. Outro disse ainda:
“no curso de direitos humanos vocé aprende o que tem que dizer e escrever. Porque no
papel é uma coisa, mas na rua... mas os cursos sdo bons”. Questionados sobe o que

falta ao curso, eles pontuaram: “0 que leva o policial a agir por conta propria é a
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impunidade, € a certeza de que ndo vai acontecer nada ao infrator. Entdo o policial tem
que dar ao menos um corretivo”.

No grupo de Varginha, o primeiro participante a opinar sobre o caso afirmou que
realizaria a prisdo do acusado. Outro participante, contudo, ponderou que como 0
policial havia sido ameacado é dificil prever qual seria a reacdo. Comentou que ao
longo de sua carreira militar j& recebeu muitas ameacas, mas que nao age a margem da
lei: “ndo sei o que vai passar na cabeg¢a de um ser humano. No6s policiais ja, pelo
menos eu que ja tenho 17 anos, se eu fosse fazer alguma coisa com minhas préprias
maos de todo mundo que ja me ameacgou, nossa senhora... pelo menos com 0s que eu
trabalho aqui, ninguém faria a coisa... faria a coisa certa mesmo”.Outro participante
destacou, porém, que caso ja houvesse ocorrido algum fato concreto apds a ameaca,
talvez teria outra atitude: “a cabe¢a muda. Vocé ja vé uma ameaca a sua familia, ja vé
que ja sofreu alguma coisa...”.

No grupo de Teofilo Otoni, alguns participantes afirmaram que executariam o
acusado caso ndo houvesse testemunhas no local. Um deles reafirmou uma fala
recorrente ao longo de todo o grupo focal: “ndo ha como combater o mal com o bem”,
acrescentando que se quem 0 ameagou estd em desvantagem ““vai morrer”. Em meio a
discussdo, um participante questionou sobre o objetivo das perguntas e da pesquisa,
demonstrando inseguranca sobre quem teria acesso as falas. Apo0s os esclarecimentos,
alguns participantes disseram que o curso de Direitos Humanos faz com que percebam
que certas atitudes devem ser repensadas em prol da propria seguranca do policial. Um
deles pontuou, porém, que quando parou de ser violento nas operacdes sua
produtividade caiu consideravelmente.

Os participantes do grupo de cabos, soldados e sargentos de Uberlandia,
colocaram que diante dessa situacdo haveria grandes chances do acusado ser executado.
Alguns pontuaram que nunca vivenciaram esse tipo de situacdo e que em condicdes
normais, quer seja, ndo havendo ameaca ao policial, a familia, eles acreditam que o
procedimento seria efetuar a prisdo conforme a lei: “a formag¢ao dada para o policial é
para que ele aja da forma correta. Ele vai pdr a arma no chéo, e vou fazer a prisdo

”»

dele normal e ndo vai tomar nenhum tapa e nem nada, trangiiilo”.
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Segundo um participante, quando ocorrem casos de execugdo trata-se de falta
profissionalismo do policial, mas ponderou também que as vezes ocorrem situacfes
extremas como a exposta nessa questdo: “cada caso, cada caso é um caso. Porque eu
particularmente convivo com policiais que sdo profissionais, particularmente também
conheco pequena, se ndo infima, minoria de policiais que sdo maus profissionais, entdo
n6s ndo podemos generalizar aqui (...) eu acho que o policial que age dentro da
legalidade, dentro da possibilidade que lhe é dada no contexto, ele age sim dentro da
legalidade, o fato que foi apresentado ai foge ao que é normal, ai é uma opinido
individual, eu digo, eu o mataria”. Outro participante ainda completou dizendo que
quando se trata de uma ameaca tem que se diferenciar as coisas, porgque a questdo virou
pessoal, fugindo a esfera profissional. Segundo ele, nesses casos, sabe-se que 0 acusado
ndo vai ficar preso e que quando for solto, ird atras do policial: “nesse caso concreto a
gente sabe que n&o vai ficar preso, mais cedo ou mais tarde vai sair, e nesse caso ai &
uma coisa pessoal. O cara esta ameagando vocé, entdo se vocé ndo tomar a atitude, ele
vai tomar, ele vai! Entdo antes ele do que vocé”.

Ao discutirem sobre a possibilidade do acusado permanecer ou nao preso, um
participante destacou: “vou te dizer, no Brasil ninguém fica preso por esses crimes,
essas coisinhas ai é dois, trés anos e ndo fica mais, ta. Ai ele vai para o regime de
progressao de pena, ai preso, enjaulado, dois anos, trés anos, e se € um cara que tem
disposicdo de fazer, ele vai fazer! Ainda mais ele preso la, achando que vocé é o
culpado por ele estar preso”. Por fim, eles reiteraram que em condi¢des normais nao
matariam a pessoa, ressaltando ainda que muitos ali presentes ja foram de alguma
forma, ameacados e ndo revidaram dessa forma.

No grupo de soldados de Uberlandia, apds a leitura do caso, os participantes
fizeram siléncio. Um participante destacou o alto grau de profissionalismo da Policia
Militar de Minas Gerais que, segundo ele, é muito reconhecida pela populacdo. Ele
afirmou que tem certeza de que o policial ndo iria matar o acusado. Outro participante
citou um caso em que prendeu a pessoa em circunstancias semelhantes e ndo atirou.
Eles pontuaram que todos ja foram ameacados e que isso € comum na profissdo. Foram
enfaticos em afirmar que em Uberlandia ndo ocorrem mortes por esse tipo de situacao,

ressaltando, porém, que em cidades maiores, que envolvem situacbes mais graves —
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citaram Belo Horizonte, Juiz de Fora, Governador Valadares — talvez isso possa ocorrer.
Nesse momento, passaram a conversar em pequenos grupos, mas ndo quiseram expor o0s
comentarios.

Dentre as colocacdes, alguns afirmaram que executariam o acusado enquanto
outros defenderam a prisdo do mesmo. Houve, contudo, convergéncia de opinides
quando em foco estava a falta de protecdo ao policial. Neste sentido, a aplicacdo do
principio de direito a vida fica condicionada a seguranca ofertada ao operador.

Caso 2: Investigando a atuacdo de traficante em determinado local, vocé é avisado de
que tanto vocé quanto sua familia foram ameacados de morte pelo investigado. VVocé
consegue mandado de prisdo contra o traficante. Na execucdo do mandado, o traficante
procura fugir; vocé o persegue de perto, enquanto seus outros colegas tentam cerca-lo
por outra via. O traficante entra em uma casa abandonada e se vé encurralado. Vocé
entra e da voz de prisdo. O traficante p6e a arma no chdo e coloca a mao atras da
cabeca. O que vocé faz?

Resposta esperada: efetuaria a prisdo conforme determina a lei. N&o tentaria matar o
traficante mesmo que esta acdo “aparentemente” resolvesse os problemas de ameaca
sobre a sua vida e de seus familiares.

O caso acima foi apresentado aos dois grupos focais da Policia Civil. Em Belo
Horizonte, os participantes tenderam a afirmar que executariam o acusado, assumindo
que estaria agindo de forma passional. Em Tedfilo Otoni, os participantes acreditam que
em geral apenas efetuariam a prisao.

No grupo de Belo Horizonte, houve certo consenso entre 0s participantes de que o
correto seria prender o acusado. Porém, pontuaram que ndo poderiam prever a reacao
diante dessa situacdo: “ndo sei se teria sangue frio para fazer isso, no calor da hora”.
Um participante destacou que atiraria no acusado, pois segundo ele, ndo haveria tempo
para ele colocar a arma no chdo. Outro observou que mesmo que a pessoa coloque a
arma no chdo, a ameaca ja foi feita: “vocé pensa na familia... talvez ndo seja nem de
covardia, vocé vai executar o sujeito. Mas a partir do momento que ele pd6s a mao na
arma, vocé vai pensar o qué? Ele ja fez a ameaga, ndo ja? .

Alguns pontuaram que no caso concreto é complicado afirmar como iria agir,
sendo que um deles ainda observou que se 0 acusado estava armado entdo ja justificaria

o disparo. Esse ponto de vista foi compartilhado por outros participantes havendo certa
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empolgagdo em procurar justificativas para essa conduta. Um participante ficou calado,
ndo se manifestando sobre a questdo. Cabe destacar que, em meio a discussdo, alguns
participantes salientaram que o curso de Direitos Humanos ajuda a refletir sobre o
controle das emogdes nessas situacoes.

Os participantes de Te6filo Otoni, por sua vez, afirmaram que agiriam conforme a
lei. Um participante destacou que se estivesse ameagado de morte, jamais cumpriria um
mandado de prisdo contra a pessoa, para ndo se expor. Segundo ele, solicitaria que outro
policial realizasse o procedimento: “isso ai ja aconteceu aqui em Tedfilo Otoni e as
pessoas envolvidas ndo participam do mandado, ela é afastada e deixa pra outros
policiais cuidar do servigo”. Quando questionados da proposi¢do da questdo que coloca
que o policial ja estava no local, eles afirmaram que isso depende muito do policial, mas
que situacdes de ameacas sdo frequentes e que o correto seria efetuar a prisdo do
acusado: “é da natureza do policial, ele tem que conviver com ameagas. Nao quer dizer
que ele vai cumprir aquilo. Da raiva da, mas infelizmente ou felizmente vocé nédo pode
usar daquilo pra praticar um ato ilegal, que seria o de atirar nele”. Outro completou:
“e serd que vale a pena atirar nele? Sera que vocé vai resolver o seu problema que é a
ameaga? Depois vocé passa como réu, sua familia fica desprotegida do mesmo jeito”.

Um participante relatou um caso semelhante ocorrido ha alguns anos na cidade
em que um policial atirou num traficante. Segundo ele, tratava-se de um traficante que
tinha cometido varios homicidios, atuava de forma muito violenta no aglomerado em
que morava e havia ameacado a familia do policial que, inclusive, também morava la. O
participante relatou que este policial atirou no traficante e recentemente foi condenado:
“0 juiz 14 deu 11 anos e 6 meses de cana s pra ele. E o Estado, é esse. A situagio é
essa (...) olha, ele deveria no caso, prender o cara e deixar que a justica resolvesse, né.
SO que o cara era capoeirista, 0 cara era traficante, tinha uma habilidade 14, enfim. O
cara é capoeirista, querendo ou ndo, é diferente das demais pessoas. Assim, eu
entendo... Lutador o cara sabe se defender, sabe atacar”. Ao final, concluiram que se o
acusado pde a arma no chdo, com certeza ird ser preso, caso contrario, serd legitima
defesa — sugerindo a possibilidade do disparo.

Em um primeiro momento, os participantes ressaltaram a impossibilidade de

prever a propria reacdo frente a situacGes de alta complexidade. Em Belo Horizonte,
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tenderam a afirmar que executariam o acusado, assumindo que estariam agindo de
forma passional. Em Teofilo Otoni, tenderam a afirmar que, em geral, apenas

efetuariam a priséo.

Caso 3: Em uma perseguicdo a suspeitos de roubo a banco, em um aglomerado, sua
equipe se divide. Vocé e outros dois colegas entram em uma casa aberta na qual sabem
que estd uma pessoa perseguida, enquanto os demais colegas tentam cercar o local. A
pessoa esta isolada, e parece que vai se render. Um tiro atinge um dos seus colegas,
matando-o imediatamente. Como vocés reagem a isso?

Resposta esperada: efetuaria a prisdo conforme determina a lei, sem agredir a pessoa
perseguida. N&o deveriam ter entrado na casa, tendo em vista que ndo tinham
autorizacao judicial para isso. Observar que ndo se sabe de onde veio 0 tiro que matou o
colega, portanto seria irresponsavel afirmar que veio da pessoa que estava sendo
perseguida.

Esta situacdo foi apresentada aos grupos focais da Policia Civil de Belo Horizonte
e Teofilo Otoni.

No grupo de Belo Horizonte, apos a leitura do caso, dois participantes inicialmente
perguntaram se 0 suspeito estava armado. Como ndo havia essa informacdo na
proposicdo da questdo, eles passaram a fazer algumas consideracdes. Um deles afirmou
que efetuaria a prisdo do suspeito, sugerindo em sua fala que caso fosse ele quem
tivesse atirado a conduta poderia ser diferente: “tentar prender esse cara que ta
foragido, porque vocé ndo sabe se foi ele que deu o tiro ainda, né”.

Outro participante comentou que apenas reforcaria a atencdo no cerco policial.
Foi destacado por outro que se 0 suspeito estivesse armado ele ndo sabe se compensaria
arriscar a vida para desarma-lo e prendé-lo. Pontuou ainda que, caso 0 suspeito
colocasse imediatamente a arma no chdo o correto a fazer seria efetuar a prisdo.
Contudo, alegou que diante das circunstancias o policial pode ter outra reacdo: “mas se
transportar essa situacdo pra esse caso em que um colega foi... foi, é, alvejado, talvez
essa... ndo tenha essa paciéncia. Todos esses passos que o policial deve seguir, vocé
nao executa da mesma forma. N&o é questédo do, do policial, é questdo do ser humano,
ainda mexe muito. A questdo da familia, a questdo do colega. A morte mexe muito. Se

ndo mexer com o policial, ele ndo é ser humano mais”.
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Nesse momento, um participante relembrou de um caso contado por um
participante no inicio do grupo focal em que este afirmou ter ficado abalado com
algumas situacGes que presenciou no cotidiano profissional. Sobre isso, um deles
refletiu: “ainda bem que ela fica abalada ainda. No dia em que ela n&o ficar mais
abalada, tem alguma coisa errada. Vocé perdeu a sua, sua humanidade. Esse é que é o
problema maior que, quando a gente trabalha com vida, a gente saber 0 momento... se
ndo vocé se desumaniza”. Os participantes reclamaram sobre o nivel de estresse que é
submetido o policial, citando 0s prejuizos que traz para a pessoa, principalmente devido
a falta de suporte da instituicdo.

Dentre os participantes de Teo6filo Otoni, apenas um opinou no caso. Afirmou que
0 procedimento seria prender o suspeito. Posteriormente, questionou se havia sido ele
quem teria efetuado o disparo. Como ndo consta tal informacdo, resumiu em afirmar:
“pois é, ele vai ter que ser encaminhado pra delegacia pra apurar esse tiro e o assalto.

Simplesmente é condug¢do mesmo pra delegacia”.

Os participantes afirmaram que efetuariam a prisdo do suspeito. Cabe ressaltar que
a resposta dos entrevistados ficou condicionada ao fato de ter sido ou ndo o suspeito o

autor do disparo.

4.1.3.9 Direito a privacidade, vedac¢ao da obtenc¢do de provas por meios ilicitos

Caso 1: Quadrilha especializada em roubo a bancos vem sendo investigada ha algum
tempo, e ja se sabe que em breve fardo nova acdo. Ja foi solicitada interceptacdo
telefonica, mas o Judiciario esta demorando a analisar o pedido. Vocés realizam a
interceptacdo? Pergunta secundaria: e o que vocé faz se o seu colega grampear o
telefone sem autorizagédo?

Resposta esperada: deve se recusar a fazer interceptacao telefénica sem ordem judicial.
Se o colega realizar o grampo, deve levar o caso ao superior hierarquico.

A situacdo acima foi apresentada ao grupo focal da Policia Civil de Te6filo Otoni.
Um participante respondeu que, caso realizasse a interceptacado, esta seria ilegal: “ai nos
estariamos cometendo um crime. Infelizmente se o Judiciario ndo colaborou, a gente
tem que procurar evitar esse assalto de outros meios”. Em seguida, pontuou que a
interceptacdo é feita diretamente pela operadora de telefonia, ndo havendo interferéncia

do policial. Outro participante afirmou que o telefone fixo até é passivel de
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interferéncia, mas que o movel ndo: “a operadora nem conversa com a policia”. OS
participantes ressaltaram que situacGes de atraso do judiciario s&o comuns, e que
acabam prejudicando o trabalho: “acontece muito, Judicidrio tudo atrasa. Pede a
interceptagdo telefonica, o pessoal ja mudou, ai a gente perde servigo”.

No grupo de Varginha ap6s 0s participantes pontuarem que o grande problema de
violéncia e criminalidade na cidade guarda forte relagdo com o tréfico, que aumentou
muito nos Gltimos anos, foi questionado se quando eles tém conhecimento de uma
residéncia onde ha drogas, mas que sabem que o mandado ira demorar, implicando
perda de tempo e do flagrante, se o policial entra ou ndo no local. Os participantes
afirmaram que ndo entram. Um deles argumentou: “é a minha profissdo que esta em
jogo”. Outro contou um caso semelhante, segundo ele, descobriram que uma pessoa
estava com notas falsas escondidas num quarto de hotel. Eles entraram no local e
apreenderam 12 mil notas falsas com a pessoa, mas que, posteriormente foram bastante
questionados pelo juiz do porqué de terem entrado sem autorizacdo. Ele ressaltou que
ficou chateado a época, comentando: “vocé pode até fazer uma boa agdo, mas vai
responder criminalmente depois, entdo serd que vale a pena?”. Ele completou dizendo
que depois disso ele ndo entra mais em lugar algum sem autorizacdo expressa: “eu nao
faco mais, eu ndo entro mais, posso saber que tem 100 kg de cocaina la que com
certeza ndo entro”.

No grupo de Teofilo Otoni, os participantes discorreram sobre tortura, agresséo a
suspeitos, sobre 0 que 0 curso prega nesse sentido, em contraste com a visdo da
sociedade que, na opinido deles, ndo quer saber os meios, quer s6 uma resposta. Um
participante afirmou que atualmente ndo tem mais uma postura de “resolver o
problema”, porque percebeu que dé resultado, mas estd errado. Assim, alguns
participantes pontuaram que ja trabalharam em “missdes pesadas” e que ocorre com
frequiéncia invasdes a domicilio. Segundo um deles, nesse ponto a atuacdo da policia
nao mudou: “ndo tem como combater o mal com o bem”.

Em seguida, outro afirmou que quando pertencia a ROTAM ha alguns anos, a
atuacdo era diferente porque havia um juiz que dava suporte e expedia mandados de
madrugada, caso fosse necessario: “a gente tinha um apoio diferente. O juiz j& abriu a

porta pra gente uma hora da manha pra dar mandado de busca e apreensdo. Era ou
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ndo era? A gente cercava a casa e entrava de manha. Ai ndo havia invasao a domicilio,
vocé sabe por qué? Porque o cara dava o respaldo”. Quando indagados sobre o que
leva o policial a invadir ou ndo uma residéncia sem autorizagdo, alguns pontuaram: “0

sangue sobe, vocé vé o vagabundo entrando pra dentro do negocio... e quer resolver”.

Caso 2: Vocé é informado de que certa casa tem movimentacdo suspeita, e que
provavelmente se trata de uma quadrilha organizando um crime de grande porte, porém
trata-se apenas de suspeitas e indicios. Seu colega sugere grampear o telefone da
residéncia para confirmar a suspeita e facilitar a resolugcéo do caso. O que vocé faz?
Resposta esperada: deve se recusar a fazer interceptacdo telefénica sem ordem judicial.
Se 0 colega realizar 0 grampo, deve levar o caso ao superior hierarquico.

A situacdo descrita foi apresentada aos grupos focais da Policia Militar de
Barbacena e Varginha. Ndo houve muita discussdo em torno do caso, demonstrando néo
haver davidas quanto a condicdo necessaria para realizag@o de interceptacéo telefonica.

No grupo de Barbacena, logo apds a leitura do caso, um participante afirmou que
para grampear um telefone é necessaria ordem judicial. Outro participante afirmou que
caberia uma investigacdo mais aprofundada por parte do setor de investigacdo da Policia
Militar, a P2, para se obter mais informagdes e serem tomadas providéncias: “fazer um
relatorio minucioso para saber... se invade, para fazer a prisdo deles, a partir do
momento que ha so suspeita ndo id como fazer nada”.

Os participantes de Varginha foram ao encontro do grupo de Barbacena, com
consideragdes no mesmo sentido. Segundo um deles: “no caso para grampear uma
linha telefonica soé pode ser com um mandato judicial”. Outro participante completou
que outra possibilidade seria “passar o caso para frente”, informando alguma
autoridade competente.

N&o houve muita discussdo em torno dos casos, demonstrando ndo haver ddvidas

quanto a condicao necessaria para realizacdo de interceptacao telefonica.
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V — Consideracoes Finais

Os dados obtidos pela presente pesquisa indicam que parece haver uma correlacao
positiva entre a realizacdo de cursos de capacitagdo em tematicas ligadas aos Direitos
Humanos e a efetiva aplicacdo destes principios no nivel operacional. De acordo com 0s
atores entrevistados, os cursos de Direitos Humanos sdo importantes na medida em que
foram capazes de pontuar diretrizes gerais de atuacdo em situacdes efetivamente
enfrentadas no cotidiano policial.

No entanto, na grande maioria dos grupos de discussdo realizados, o0s
participantes ressaltaram o fato de que as situacfes concretas que se apresentam ao
cotidiano do trabalho operacional exigem, muitas vezes, solu¢des para as quais eles nao
foram treinados ou capacitados durante os cursos de Direitos Humanos. Esta
constatacdo foi freqlientemente sintetizada por eles na frase segundo a qual “na pratica
¢ outra coisa”. Esta posi¢ao sinaliza uma lacuna entre os procedimentos gerais que sao
repassados a eles nos cursos de Direitos Humanos e as dinamicas e os fluxos da
realidade cotidiana.

Neste sentido, torna-se fundamental compreender em que medida e sob quais
condicdes os operadores aplicam os principios dos direitos humanos. Isso significa, em
grande parte, compreender os significados atribuidos por estes operadores a
complexidade e a pluralidade de situacBes vivenciadas em seu cotidiano. Dentre os
diversos aspectos analisados, vale destacar alguns de maior importancia para este

estudo:

1. A partir das discusses realizadas, foi possivel inferir que quanto maior for a
distancia entre as tematicas tratadas durante a instrucdo que o operador
recebe e as situacdes concretas que ele enfrenta no dia-a-dia, maior sera a
possibilidade de esse profissional adotar posturas contrarias aos principios
dos direitos humanos. No entanto, foi possivel pontuar varios exemplos de
situacOes reais com desfechos positivos em que o operador tinha passado por
capacitacOes relacionadas a defesa ou protecdo dos direitos humanos e pdde

aplicar seus conhecimentos. Explicitaram que se tais situacGes acontecessem no
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inicio de sua entrada para a policia - e, por conseguinte, antes da capacitacdo -
com certeza sua reagdo ndo estaria em consonancia com os principios dos Direitos
Humanos. Ressaltaram ainda que, se tivessem sido capacitados de maneira mais
consistente no inicio de suas carreiras, algumas situagdes incompativeis com 0s

principios dos Direitos Humanos ndo teriam acontecido.

A partir dos depoimentos colhidos, foi possivel verificar que muitos policiais
correlacionam, de maneira bastante direta, o estabelecimento de metas de
produtividade policial & ndo aplicacdo, na pratica, dos principios dos direitos
humanos. Em outras palavras, os operadores argumentam que, para fazer um
trabalho dito “eficiente” (como, por exemplo, localizar maiores quantidade de
drogas ou armas), alguns acreditam ser necessario ultrapassar certos limites da
legalidade, contrariando os principios dos Direitos Humanos. Mesmo os policiais
que afirmaram ndo atuarem a margem da lei ressaltaram a relacdo entre o uso de
métodos que ndo estdo de acordo com os principios dos Direitos Humanos e uma
maior possibilidade de atingir a produtividade esperada pela instituicdo. Para
esses policiais, este tipo de resultado, ndo importando os meios utilizados, € uma

resposta tanto para a sociedade quanto para a instituicao.

Opinides e atitudes emergentes nos grupos focais também demonstraram que
a aplicacdo ou ndo dos conhecimentos adquiridos sobre Direitos Humanos
esta condicionada ao comando que esta a frente dos operadores. Dito de outra
forma, os policiais argumentaram que um comando que exige um trabalho mais
repressivo, com foco na apreensdo de armas e drogas, por exemplo, muitas vezes
ndo se preocupa com os meios utilizados para auferir tais resultados, o que abre
um leque maior de possibilidade para que o operador do Sistema de Defesa Social
abra méo de aplicar os principios dos direitos humanos nas situacfes de incerteza
e de risco. Quando o Comando cobra um trabalho mais preventivo, com a
colaboracdo de outros 6rgdos, na tentativa de melhorar a qualidade de vidas das
pessoas, as possibilidades do operador descobrir como exercer a autoridade sem

ser arbitrario seriam maiores. Enfim, o incentivo ou ndo do Comando no que diz
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respeito a aplicacdo dos principios dos Direitos Humanos tem efeito na aplicagdo

ou ndo de tais praticas.

Outra questdo que emergiu com muita for¢ca dos grupos de discussdo diz
respeito a uma possivel relacdo entre os expedientes disciplinares que
regulam a conduta do operador do Sistema de Defesa Social e a aplicacdo ou
nao dos principios dos direitos humanos em seu trabalho operacional. Ou
seja, a sensacdo de que os operadores sempre se encontram expostos a uma
ameaca constante de punicdo, mesmo quando fazem o trabalho dentro da
legalidade, faz com que muitos questionem a validade de se aplicar a risca 0s
principios repassados nos cursos de Direitos Humanos. Muitos disseram acreditar
que as entidades de protecdo dos Direitos Humanos sO 0s responsabilizam,
enquanto os demais cidadaos, inclusive aqueles que estdo a margem da lei, ndo
sofrem tais exigéncias. Tais percepc¢des produzem nos operadores um sentimento
de inseguranga que contagia o desempenho de suas atividades. No trabalho do
dia-a-dia, na interacdo do operador com o cidaddo, essa inseguranca agregada a
falta de reconhecimento e liberdade dentro da propria instituicdo tende a

oportunizar préaticas contrarias aos principios dos Direitos Humanos.

Ainda dentro dos grupos focais, os operadores criticaram o fato de as
organizagdes policiais ndo possuirem mais canais institucionalizados de
disseminacédo do que foi trabalhado durante os cursos. Ou seja: os policiais
argumentaram que as tematicas ligadas aos Direitos Humanos deveriam ser
trabalhadas de maneira mais intensa e sistematica dentro das organizacGes. Além
disso, os operadores também criticaram o fato de terem permanecido no exercicio
da mesma funcdo, a despeito da realizacdo dos cursos. 1sso, segundo eles,
demonstraria a baixa conexdo objetiva entre capacitacdo e a valorizacao
profissional. Por outro lado, os participantes dos grupos de discussdo e 0s
entrevistados ressaltaram que a propagacao dos conhecimentos vem sendo feita,
mesmo que de forma gradual. Como exemplo, pode-se observar que, mesmo nos

grupos em que os policiais apontaram, de forma mais incisiva, praticas que nao
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véo ao encontro dos principios dos direitos humanos, ressaltaram a necessidade e

a importancia das capacitacoes.

Em termos gerais, 0s proprios operadores observaram que a incorporacdo dos
principios dos Direitos Humanos as suas agdes cotidianas ainda se encontra bastante
condicionada a uma conjuncgéo de fatores externos e ndo necessariamente institucionais,
tais como: predisposicOes subjetivas; o0 amplo espectro de possibilidades sobre o qual os
operadores sdo chamados a atuar; as formas de avaliacdo e valorizacdo do trabalho
operacional; perfil do comando ou chefia ao qual o operador esta subordinado e, ainda,
a forma como os Direitos Humanos sdo aplicados internamente nas instituicdes em que
os operadores atuam.

Apresentam-se, a seguir, algumas sugestbes apontadas pelos préprios
participantes nos grupos focais, a fim de contribuir para o aperfeicoamento dos cursos

de Direitos Humanos.

e Priorizar, nos préprios cursos, a participacdo de policiais que atuam nos niveis
operacionais, sobretudo aqueles que trabalham diretamente com a populacéo.
Existe uma percepcdo clara por parte dos policiais capacitados de que a maioria
dos alunos pertence ao quadro administrativo.

e Os policiais que atuam nas ac¢des operacionais (de ambas as policias) tém uma
rotina de contato direto com a populacdo. E justamente esse grupo que, segundo
o0s préprios policiais, necessita de conhecimento continuo e técnica apurada na
atuacdo profissional. E no encontro cotidiano com a populagdo que se
apresentam os principais dilemas da acdo policial. Neste sentido, ¢ fundamental
que os policiais “da ponta” tenham prioridade na formacdo continuada em
direitos humanos.

e Estender a oferta do curso de Instrutor de Direitos Humanos a outras patentes,
ndo priorizando os oficiais. Este item reforca, em boa medida, a percepcao dos
proprios policiais no sentido de que a prioridade para a formacdo continuada em
direitos humanos deve ser direcionada para os policiais que estdo no contato

diario e direto com a populacgéo.
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Inserir a disciplina de Psicologia na grade curricular. Segundo eles, a matéria
mostra-se fundamental a atividade policial, auxiliando o trabalho operacional.
Trata-se, aqui, de uma percepc¢édo externada pelos policiais da necessidade de se
inserir na formacdo dos policiais nogdes de psicologia — que poderia ser um
instrumento de conhecimento capaz de oferecer melhores condigdes de
compreensdo dos dilemas pessoais e, com isso, propiciar aos policiais uma acéo
mais humanizada.

Aumentar a carga horaria ou tornar o conteldo mais objetivo para que 0s temas
ndo sejam repassados muito rapidamente, impossibilitando a discussédo e
assimilacdo dos mesmos.

Ponto importante a ser destacado: os policiais demandam que a tematica dos
direitos humanos seja aprofundada. Ndo somente com mais contetdo e a
ampliacdo das temaéticas (observa-se que 0s cursos de direitos humanos séo
fortemente baseados em aspectos legais), mas também oferecendo condi¢des de
assimilacdo da tematica (aqui, pode-se inferir que além do contetdo tedrico
devem-se priorizar espacos de discussao e aprofundamento dos varios temas).
Sabe-se que existem, conforme apresentado na pesquisa, varios temas que
demandam ndo sé por parte da policia, mas de varias outras instituicdes da
sociedade, uma discussdo e tratamento cuidadoso, dado o nivel de vitimizacéo,
por exemplo, de segmentos marginalizados e o preconceito bastante arraigado na
cultura popular que leva a naturalizacdo de violéncias e discriminacdes aceitas
socialmente, porém inconcebiveis para os agentes publicos.

Criar um curso avancado de Direitos Humanos ou mesmo dividir o atual em
mddulos, permitindo ao policial avangar nos conhecimentos a cada capacitacéo.
Sugeriram também que os policiais que nao tiveram contato com a disciplina na
academia - quando a mesma ainda ndo integrava a grade - ingressariam no
primeiro mddulo, enquanto 0s mais recentes, que j& possuem algum
conhecimento no tema, evoluiriam para médulos mais avangados, no intuito de

diminuir a disparidade de conhecimento entre os participantes.
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Outro ponto digno de nota se refere a percep¢do de que 0s conteidos acerca dos
direitos humanos (dado sua amplitude, complexidade, atualidade e densidade)
ndo devem se limitar a cursos esporadicos. Aqui se pode inferir que os policiais
sugerem, mais uma vez, a idéia de uma formacgdo continuada e gradual em
direitos humanos, envolvendo todos os policiais. A sugestdo também aponta
para um esquema modular de formagdo em direitos humanos, no qual o0s
policiais vao progredindo no conhecimento e na préatica sobre a temética.
Aperfeicoar a apostila fornecida no curso, tornando-a mais objetiva e
incorporando outros instrumentos didaticos: utilizacdo de periddicos, portal,
emails, grupos de discussdo, etc. Esta informagdo importante no sentido de
indicar que os instrumentais didaticos dos cursos podem ser aperfeicoados.
Destacam-se dois pontos nesse item: (1) conteddos mais objetivos (portanto
pautados também na pratica da atividade policial) e (2) utilizacdo de ferramentas
de comunicacdo modernas que permitam um fluxo de informac6es, discussdes,
troca de conteudos, etc., entre os participantes do cursos.

Selecionar preferencialmente professores que possuam experiéncia operacional,
para que as aulas ndo se restrinjam aos aspectos teoricos. 1sso possibilitaria
maior interacdo com os alunos e a contextualizacdo do aprendizado. Mais uma
vez 0s policiais abordam uma questdo crucial: a importancia dos cursos de
direitos humanos incorporarem questdes relativas a aplicabilidade dos (seus)
conteddos; ou seja, como transformar teorias sobre direitos humanos e atividade
policial em praticas policiais promotoras da cidadania. Aqui, além da
preocupacdo com a pratica dos direitos humanos (no cotidiano policial) fica
latente que ha a caréncia de um aprendizado de direitos humanos mais referido a
pratica da acdo policial.

Incluir a participacdo de Comissdes de Direitos Humanos, de académicos e
demais profissionais que trabalham com o tema, propiciando um debate mais
qualificado sobre o tema.

Outra sugestdo relevante acerca do contedo e metodologia para os cursos de

diretos humanos diz respeito a necessidade do dialogo com outros atores
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importantes da sociedade. Pode-se inferir que os policiais desejam, além de
acesso aos conteudos sobre direitos humanos, dialogar mais com esses atores
sociais acerca da percepcdo (de ambas as partes) sobre a interface entre a

atividade policial e a préatica dos direitos humanos.
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